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Vorwort

Arbeit und Gesundheit in Nordrhein-Westfalen, so
lantet der Titel der Ihnen vorliegenden Statusanalyse, die sich
aus Griinden der Verfiig_barkeit und Vollstiindigkeit auf Daten
aus den Jahren 1996 und 1997 bezieht. Mit thr wird die
Statusanalyse der staatlichen Arbeitsschutzaufsicht aus den
Jahren 1994/1995 fortgeschrieben. Sie gibt den Arbeitsschutz-
akteuren in NRW die Muglichkeit, Problemschwerpunkte im
Arbeitsschutz zn erkénnen und Entwicklungen im Arbeits-

schuiz zu bewerten.

Ziel des Arbeitsschutzes ist es, Beschiftigte bei der Arbeit
vor Unfillen und Gesundheitsgefahren zu schiitzen und die
Arbeit menschengerécht zu gestaiten, Ein moderner, vorsor-
gender Arbeitsschutz, wie das Land Nordrhein-Westfalen ihn
versteht, gewihrleistet den Unfall- und Gesundhieitsschutz,
stirkt das Wohlbefinden der Beschiftigten am Arbeitsplatz,
senkt die Fehl- und Krankheitszeiten und fordert dadurch die
Wirtschaftlichkeit der Unternehmen. Eine zentrale Aufgabe
der Staatiichen Arbeitsschutzverwaltung in Nordrhein-
Westfalen ist es, zu pritfen, inwieweit das Arbeitsschutz-
system in den Betrieben funktioniert und ob die Beteiligten
ihrer jeweiligen Verantwortung gerecht werden. Durch die
Erfahrungen der Arbeitsschutzbehdrden und die regelmiiBige
Statuserfassung der Gesundheitssituation in der Arbeitswelt in
Nordrhein-Westfalen werden Problemschwerpunkte erkannt
und in regionalen und lardesweiten Programmen aufgegrif-
fen. Die gleichzeitige Férderung von Arbeitsschutzprojekten
unterstiitzt die Umsetzung der fachpolitischen Arbeitsschutz-

ziele des Landes:

Wir erwarten von der Programmarbeit der Arbeitsschutz-
verwaltung NRW und der Férderung von Arbeitsschutz-
projekten einen nachhaltigen Beitrag zur Verbesserung der
Arbeitsbedingungen. Die bisher erziclien Ergebnisse, z. B. im
Programm ,, Arbeitsschurz im Gesundheitswesen® sprecheén
dafiir. Ein umfassendes Vérsténdnis von Arbeitsschutz,
Privention mit Orientierung an Problemschwerpunkten und
Breitenwirkung durch Beteiligung und Kooperation mit
anderen Arbeitsschutzakteuren sind Leitlinien der strate-
gischen Ausrichtung der staatlichen Aufsichtsarbeit.

Um mégliche Handlungsfelder zu erkennen, bedienen wir
uns unterschiedlicher Zugangswege. Veriinderte rechtliche
Grundlagen, fachpolitische Ziele, aber auch aktuelle Exreig-
nisse oder Erkenatnisse knmen Ansiitze fiir das staatliche
Handeln im Arbeitsschutz auslésen. Ein weiteres wichtiges
Instrument ist die Statusanalyse. Als Beobachtungs- und
Erkennungswerkzeug zeigt sie mogliche Zusammenhénge
zwischen den Bedingungen der Arbeitswelt und der Gesund-
heit der arbeitenden Menschen auf.

Handlungsentscheidungen sollten auf moglichst objekti-
ven und nachvollziehbaren Kriterien beruhen, Diese Objekti-
vierung wurde in der vorliegenden Statusanalyse durch die
Verwendung von Indikatoren zu demografischen, sozialen
und wirtschafilichen Rahmenbedingungen und zu arbeits-
bedingten Einwirkungen sowie Auswirkungen auf die Ge-
sundheit des Menschen erreicht.

Die vorliegende Statusanalyse leistet einen Beitrag, die
Arbeitsschutzverwaltung NRW in die Lage zu versetzen,
Qualitéitssicherung des Arbeitsschutzes zum Wohle der
arbeitenden Menschen in NRW durchzufiihren. Ich danke
allen Beteiligten, insbesondere den Institutionen, die ihre
Daten fiir die Statusanalyse zur Verfiigung gestellt haben, fiir
ihre Unterstiitzung und Mitwirkung.

(Lo

(Tlse Brusis)

Ministerin fiir Arbeit, Soziales
und Stadtentwicklung, Kultur
und Sport




Einleitung

In den vergangenen Jahren sind Programme zur Priven-
tion als Handlungsstrategie des Gesundheitsschutzes bei der
Arbeit als Frgebnis nationaler und intemationaler Diskus-
sionen in den Mittelpunkt geriickt. Nicht nur Erhalt und
Schutz der Gesundheit, sondern auch ihre Forderung sind
Gegenstand arbeitsschutzpolitischer Mafinahmen geworden,
Als Konsequenz dieser Entwicklungen hat die Landesregie-
rung NRW im Jahre 1994 eine Neuorientiérun‘g des staat-
lichen Arbeitsschutzes eingeleitet und in ihrem Fachkonzept
dargestellt [1}: Konzentration auf fachliche Problemschwer-
purkte in Programmen, Stiarkung der Privention durch
Programmarbeit und Einbindung der Arbeitsschutzakteure in
gemeinschaftliche Ansiitze auf allen Ebenen sind die Leit-
linien dieser nenen Strategie. Analysiert man die Rollen der
verschiedenen Beteiligten im Arbeitsschutz, so kommt dem
Staat die Aufgabe der Uberwachung im Sinne einer um-
fassenden Qualititssicherung des Arbeitsschutzsystems zu, Er
liberpriift, inwieweit das Arbeitsschutzsystem funktioniert und
die Beteiligten ihrer jeweiligen Verantwortung gerecht
werden. Um bei seéiner Aafgabénwahmehmung Prioritiiten
richtig setzen za kiinnen, muss der Staat die Moglichkeit
haben, regelmiBig und moglichst frithzeitig Problemschwer-
punkte der Sicherheit und des Gesundheitsschutzes erkennen
zu knnen und die Fihigkeit besitzen, auf dieser Grundlage
gezielt nnd gebiindelt Arbeitsschutzmabnahmen einzuleiten
und erfolgreich durchzusetzen,

Das Wissen um Zusammenhinge zwischen Bedingungen
in der Arbeitswelt und der Gesundheit der arbeitenden
Menschen spielt fiir eine effektive Aufgabenwahrnehmung
der Arbeitsschutzverwaltung eine entscheidende Rolie. Von
Anfang an war unbestritten, dass die zur Zeit verfiigharen
Informationen, insbesondere die Jahresberichte der Aufsichis-
behérden [2] und der Unfallverhiitungsbericht der Bundes-
regierung [3], nicht ausreichen wiirden, um Handlungsbedarf
fiir Nordrhein-Westfalen im Sinne der neuen Aufsichts-
strategie zu erkennen. Im Fachkonzept wurde die Status-
analyse als ein erginzendes Beobachtungs- und Erkennungs-
instrument eingefithrt, in der Daten aus unterschiedlichen
Quellen (Krankenkassen, Unfallversicherungstriger u. a.} und
die Erfahrungen der Arbeitsschutzbehorden zosammengefiihrt
werden sollen. Bei der Vorbereitung der erstén Statusanalyse
94/95 wurde deutlich [4], dass die Gesundhbeitsberichter-
stattung in NRW und der dafiir entwickelte Indikatorensatz
zur Darsteliung der Gesundheitssituation der Bevilkening [S]
die besonderen Gesundheitsrisiken in der Arbeitswelt nur
unzareichend beschreiben kann und fiir Entscheidungen zu
priaventiven Mafinahmen wenig Ansatzpunkte bietet. Es
zeigte sich auBerdem, dass die aktuelle Datenlage iiher
Belastungen und Anforderungen bei der Arbeil unbefriedi-
gend ist und durch Befragungen von Beschiftigten ergéinzt
werden muss. Die vorliegende Statusanalyse bezieht sich auf
die Daten aus den Jahren 1996/1997, da mur fiir diese Jahre
die notwendige Vollstindigkeit der Datenerfassung gewdhr-
leistet ist. Fiir die Statusanalyse wurden Indikatoren und -
sitze eingefiihrt, die dazu geeignet sind, Entwicklungen in der
Arbeitswelt anzuzeigen; eine Ubersicht der verwendeten
Indikatoren gibt Anhang A. Die meisten Datenstitze wurden
vom Landesarbeitsamt NRW, vom Landesamt fiir Datenver-
arbeitung und Statistik NRW sowie von Datenhaltern der
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Unfaliversicherung, der Krankenversicherung und der Renten-
versicherung zur Verfiigung gestellt. Die gewihlte Gliederung
in den vier Kapiteln ,,Rahmenbedingungen fiir den Gesund-
heitsschutz in der Arbeitswelt™, , Binwirkungen auf den arbei-
tenden Menschen®, , Arbeitsbedingte Auswirkungen auf die
Gesundheit des Menschen und ,,Handlungen® ermiglicht die
Vorstellung und Diskussion zusammenhingender Daten.

In den Datensétzen sind nur wenige gemeinsame Merk-
male enthalten, die eine Verkniipfung der Arbeitsbedingengen
mit der gesundheitlichen Situation der' Beschiiftigten zulassen.
In der vorliegenden Statusanalyse werden soweit wie méglich
Auswertungen in Bezug auf Berufsordnungen und Wirt-
schaftsgruppen verwendet, um Bereiche mit erhthtem
Handiungsbedarf zu erkennen. Der Umfang der verfiigbaren
Daten zwingt zum Setzen von Schwerpunkten bei der Prisen-
tation von Problemberéichen. Berufe, die entweder auf der
Belastungsseite oder der Beanspruchungsseite durch Hiufung
von Ereignissen auffillig geworden sind, werden besonders
ausgewiesen.

Bei den Darstellungen scll vermieden werden, dem Anwen-
der konkrete Zusammenhénge zwischén den Belastungen und
den Beanspruchungen zu suggerieren. Vielmehr soflen aus dem
Datenmaterial Anhaltspunkte fiir weitergehende MaBnahmen
abgeleitet werden kdnnen. Am Ende eines jeden Kapitels
werden die Daten in der Gesamtschau bewentet und erkennbare
mdgliche Handlungsfelder ausgewiesen. Die Arbeitsschutz-
verwaltung wird unter Beriicksichtigung des vorliegenden
Datenmaierials ihre Prioritiiten setzen, einzelne Problem-
schwerpunkte aufgreifen und im Rahmen ihrer Uberwachungs-
und Beratungstéitigkeit bearbeiten. In dem Kapitel , Handlun-
gen® wird dieser Zusammenhang dargestelit.

Die erste Statusanalyse ,,Gesundheitsschutz am Arbeits-
platz™ wurde im Jahre 1995 herausgegeben [4]. Gegeniiber
der ersten Ausgabe sind die Grundkonzéeption neu entwickelt
und eine Reihe von Anderungen vorgenommen worden.
Durch Erweiterung der Datenbasis sollen weitere Aspekte des
Arbeitsschutzes in die dauerhafte Beobachtung ¢inbezogen
werden. Daher sind zur Zeit Datenanalysen in vielen Teil-
bereichen lediglich auf Basis von Querschnittbetrachtungen
(einmalige Erhebungen von Beobachtungseinheiten) miselich.
Diiese sollen im Verlauf der néitchsten Jahre durch
Lingsschnittbetrachtungen (wiederholie Erhebungen der
gleichen Beobachlungseinheiten) erweitert werden.

Es ist vorgesehen, die vorhandenen Datensiitze im Internet
anzubieten sowie Auswertungen nach bestimmten Fragestel-
lungen zu priasentieren. Daneben ist beabsichtigt, zukiinftig in
der Statusanalyse Daten aus der AufSichtsarbeit darzustellen,
die insbesondere bei landesweiten und regionalen Pro-
grammen systematisch erfasst werden und die Situation des
Arbeitsschutzes in den Betrieben beschreiben.

Vorbemerkungen zur Konzeption

Der gewihlte Ansatz fiir die Struktur und die Inhalte der
Statusanalyse entsprechen der Konzeption einer Gesundheits-
berichterstattung mit den Zielen der Darstellung von

- demo_graﬁschen, sozialen, rechtlichen und wirtschaft-
lichen Rahmenbedingungen mit Relevanz fiir den
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Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz,
- Einwirkungen auf den arbeitenden Menschen,

- arbeitsbedingten Auswirkungen auf die Gesundheit des
Menschen, :

- Verinderungen in der Arbeitswelt im zeittithen Verlauf,

- Zusammenhingen zwischen beruflicher Titigkeit, Ge-
sundheit und Etkrankungen,.

- Handlungsbedarf und Handlungsbeitréigen des staatlichen
Arbeitsschutzes.

Indikatoren und ihre Verwendung

Im Mittelpunkt der Betrachtungen steht der arbeitende
Mensch. Fiir die Beschreibung der Wechselbezichungen
zwischen Arbeitsbedingungen und Gesundheit sowie zur
Evaluation von Mafinahmen werden in einzelnen Bereichen
Indikatoren bestimmt, sofern direkte Aussagen nicht moglich
sind. Unter einem Indikator versteht man eine definierte
KenngriiBe mit festgelegtem zeitlichen und drtlichen Bezug.
Ohne eine Ursachen-Wirkungsbeziehung zu berlicksichtigen,
zeigt der Indikator einen Zustand und ggf. im zeiflichén
Verlauf eine Veranderung an.

Die Indikatorenauswahl zielt darauf ab,

- arbeitsbedingte Ein- und Auswirkungen aufzuzeigen und
daraus Handlungsbedarf abzuleiten,

- die Wirksamkeit von Programmen zu iiberwachen und
- die Wirksamkeit von Projekten zu tiberpriifen.

Die Gesamtheit aller Indikatoren bildet den Indikatoren-
satz; er kann, abhhiéngig von sich dndernden Anforderungen,
aktualisiert werden. Zur Ubersicht der verwendeten Indika-
toren sielie Anhang A,

Verwendetes Datenmaterial

Die Statusanalyse basiert auf Daten, deren iiberwiegender
Teil nicht eigenstéandig erhdben wird. Um Doppelerfassungen
zn vermeiden wird oftmals auf vorhandene Prozessdaten
Dritter zuriickgegriffen. Ergiinzend hierzu werden Befragun-
gent zu wichtigen Problembereichen durchgefiihrt.

In der Bundesrepublik Deutschiland {(BRD) erfassen u. a.
das Statistische Bundesamt, die Landesdmier fiir Statistik.
sowie die Einrichtungen in den verschiedenen Zweigen der
Sozialversicherung (Unfall-, Kranken-, Rentenversicherung)
regelmiBig Daten zur Arbeitswelt. Die Landesanstalt fiir
Arxbeitsschutz NRW kooperiert mit den einzeinen Institutio-
nemn, so dass ein Grofteil des erforderlichen Datenmaterials in
anonymisterter Form verfiigbar ist. Wichtige Datenbalter
sind: Landesarbeitsamt NRW, Landesamt fiir Datenverarbei-
tung und Statistik NRW (LD3), Allgemeine Qrtskrankenkasse
(AOK) Rheinland und Westfalen-Lippe, Hauptverband der
gewerblichen Berufsgenossenschaften (HVBG) sowie
Verband Deutscher Rentenversicherungstriger (VDR).

In Bezug auf das verwendete Datenmaterial ist zu beriick-
sichtigen, dass entsprechend der Aufgabenstellung von dén
Datenbaltern unterschiedliche Qualititsanforderungen gestelit
werden, So hat z. B. die Vollstindigkeit der Datenerfassung

NRW &

hiufig einen hotheren Stellenwert als die Alaualitiit. Als Folge
erscheint die Statusanalyse NRW mit einer Zeitverzégerung
zum Bezugszeitrawm von ca. zwei Jahren. Auch der
Exfassungsgrad ist, je nach Zielorientierung der einzelnen
Datenhalter, sehr unterschiedlich. Neben einer vollstandigen
Erhebung werden auch Ergebnisse ans Stichproben in die
Statusanalyse NRW eingebracht. Bei der Datenakquisition
wurde auf Kompatibilitdt geachtet, so dass die Zusammenfiih-
rung von Datensiitzen und Merkmalen verschiedener Daten-
halter miglich wurde.

Verwendung von Kodierungsschliisseln

Durch die Verwendung von kompatiblen Kodierungs-
schliisseln ist es mdglich, unterschiedliche Datenquellen
zusammenzufihren. Bei gleicher Datenbasis kénnen Daten-
séitze mit unterschiedlichen Inhalten verkniipft werden,
Folgende Kodierungsschliissel haben fiir die Statusanalyse
NRW zentrale Bedeutung:

Die Kodierung der Berufe erfolgt in der Regel nach dem
wSchliisselverzeichnis fiir die Angaben zur Tétigkeit in den
Versicherungsnachweisen* der Bundesanstalt fiir Arbeit [6].
Dieser Kodierungsschliissel beruht auf der , Klassifizierung
der Berufe 1988 des Statistischen Bundesamtes [7]. Die
maximale Gliederungstiefe umfasst vier Stellen, die jedoch
von den Datenhaltern oftmals nicht voll ausgeschdpft werden.
Auch im Rahmen der Statusanalyse NRW werden aus
kompatibilitits- und datenschutzrechtlichen Griinden ledig-
lich die ersten drei Stellen verwendet; sie kodieren die
nBerufsordnung”. Zu beachten ist hierbei die Verwechs-
lungsgefahr zwischen den Begriffen ,,Beruf” (4-stellig
kodiert) und ,.Berufsgruppe” (2-stellig kodiert).

Zur Herstellung des Branchenbezugs wird zumeist die
Klassifikation der Wirtschaftszweige' des Statistischen
Bundesamites [7] bzw. die hiervon abgeleitete Systematik der
Bundesanstalt fiir Arbeit verwendet. Der Kodierungsschliissel
hat eine Gliederungstiefe von maximal vier Stellen. In der
Statusanalyse NRW finden lediglich die zweistellige Kodierung
. Wirtschaftsabteilung* und die dreistellige Kodierung
»wirtschaftsgruppe” Verwendung.

Fiir die Kodierung von Erkrankungen wird in der Status-
analyse NRW auf die , International Statistical Classification
of Diseases and Relaied Health Problems* (ICD 9)-Klassi-
fikation der Weltgesundheitsorganisation zurlickgegriffen [8].
Die maximale Gliederungstiefe des Schliissels umfasst drei
Kodierungsstellen. In der Statusanalyse NRW wird jedoch
ansschlieBlich die erste Verschliisselungsebene verwendet, die
sich aus 17 ICD-Diagnosecbergruppen zusammensetzt, Bei
Abweichungen von den o.g. Kodierungsschliisseln werden
diese an entsprechender Stelle erliutert.
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1 Rahmenbedingungen fir den Ge-
sundheitsschutz in der Arbeitswelt

Das erste Kapitel soll einen Uberblick iiber die Rahmen-
bedingungen der Arbeitswelt und ihrer Beschiftigten in NRW
geben sowie die Entwicklungen im zeitlichen Verlauf aufzeigen.
AuBerdem werden Bezugsdaten fiir die Kapitel , Einwirkungen
auf den arbeitenden Menschen™ und , Arbeitsbedingte Auswir-
kungen auf die Gesundheit des Menschen™ bereitgestellt.

Das verwendete Datenmaterial zeigt in Bezug auf den
Erfassungsgrad deutliche Unterschiede. Zum vollstindig
erfassten Datenmaterial gehoren die Zahlen tiber die Bevilke-
rung in NRW und der BRD (Landesamt fiir Datenverarbei-
tung und Statistik NRW, Statistisches Bundesamt); ebenfalls
vollstéindig erhoben sind die Daten iiber sozialversicherungs-
pflichtig (svpfl.) Beschiftigte, arbeitslose Personen, Leih- und
Zeitarbeit und iiber Betriebe mit svpfl. Beschiiftigten (Bun-
desanstalt fiir Arbeit). Fiir andere Bereiche liegen keine Voll-
erhebungen vor, so dass ersatzweise auf Stichproben aus der
Bevolkerung zuriickgegriffen wird. In dieser Hinsicht stellt
der Mikrozensus eine wichtige Datenquelle dar. Dieser wird
als laufende Repriisentativstatistik vom Statistischen Bundes-
amt in Form einer 1%-Stichprobe jihrlich herausgegeben.
Aus dem Mikrozensus stammen die Daten iiber Erwerbs- und
Nichterwerbspersonen, iiber abhingig Erwerbstitige und
Selbstiindige. Weitere Datenquellen stellen Befragungen zu
bestimmten Arbeitsformen dar. Dazu gehoren die Daten iiber
Telearbeit, Scheinselbstindigkeit und Arbeitszeitformen. Uber
andere Arbeitsbereiche liegen lediglich Schitzungen vor. Das
gilt fiir ehrenamtliche Titigkeit, befristete Beschiftigung,
geringfiigige Beschiftigung und Schwarzarbeit.

Einige der aufgefiihrten Daten sind als Indikatoren fiir die
zunehmenden Veriinderungen der Arbeitswelt und deren
Rahmenbedingungen anzusehen. Dazu gehdren die ge-
schlechtsspezifische Erwerbsquote, der Anteil der Erwerbsté-
tigen in einzelnen Wirtschaftsunterbereichen und die Arbeits-
losenquote. Ein wichtiger Indikator (I) ist auch der Anteil der
Beschiftigten an den unterschiedlichen Arbeitszeitformen.

1.1

Am Stichtag der Datenerfassung, dem 31.12.1996,
bestand die Bevolkerung in NRW aus 17,9 Mio. Einwohnern.
Der weibliche Anteil betrug ca. 52%. Die Anzahl auslindi-
scher Einwohner betrug 2 Mio., dies entspricht einem Bevol-
kerungsanteil von ca. 11%. Der Frauenanteil an der auslindi-
schen Bevélkerung lag bei ca. 45% [9].

Zum Vergleich: In der BRD betrug die Einwohnerzahl
zum Stichtag 82 Mio., davon waren ca. 51% weiblich. Die
Anzahl der auslindischen Einwohner betrug 7,5 Mio., das
entspricht einem Anteil von ca. 9% an der Gesamtbevélke-
rung. Uber den Frauenanteil an der auslindischen Bevolke-
rung lagen keine Angaben vor [10].

Demografische Rahmenbedingungen

Im Verlauf der letzten zehn Jahre erhdhte sich die Einwoh-
nerzahl in NRW ausgehend von 16,7 Mio. um 7,2%. Bezogen
auf den gleichen Zeitraum stieg die Anzahl ausldndischer
Einwohner von einer Million auf das Doppelte. Die Zunahme
ist iiberwiegend wanderungsbedingt [29]. Zur Entwicklung
der BevolkerungsgréBe in Nordrhein-Westfalen siche Abbil-
dung 1.

Abbildung 1: Entwicklung der BevolkerungsgriBe in
Nordrhein-Westfalen von 1986 bis 1996
{vollstindige Datenerfassung, LDS NRW)
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Zur regionalen Verteilung der Bevolkerung in NRW siehe
Abbildung 2.

Abbildung 2: Regionale Verteilung der Bevélkerung in
Nordrhein-Westfalen im Jahre 1996
(vollsiindige Datenerfassung, LDS NRW)
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Nordrhein-Westfalen ist das menschenreichste Bundesland
der Bundesrepublik Deutschland. Im Flichenvergleich der
Bundeslinder nimmt es mit ca. 34.100 gkm den vierten Rang
ein. Die Bevélkerungsdichte in NRW betrégt ca. 525 Einwoh-
ner je gkm, wobei das Ruhrgebiet mit ca. 1.200 Einwohnern
je gkm die dichteste Besiedlung aufweist.

Altersverteilung der Bevilkerung

Die Altersverteilung der Bevolkerung in NRW im Jahre
1996 zeigt im Bereich der 26- bis 45-J4hrigen besonders stark
besetzte Altersklassen. Gleiches gilt auch fiir die Altersgrup-
pen der 56- bis 60-Jahrigen und der iiber 75-Jdhrigen. In der
auslindischen Bevélkerung zeigt sich im Altersbereich der
21- bis 35-Jahrigen die grofite Bevilkerungsgruppe. Ab einem
Alter von ca. 56 Jahren nimmt der Anteil der ausldndischen




Bevolkerung an der Gesamtbevilkerung in NRW deutlich ab,
siche Abbildung 3. Die Bevolkerung in Nordrhein-Westfalen
und in der Bundesrepublik Deutschland weisen eine ver-
gleichbare Altersverteilung auf [10].

Abbildung 3: Altersverteilung der Bevélkerung in Nord-
rhein- Westfalen im Jahre 1996

(vollstindige Datenerfassung, LDS NRW)
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Im Berichtsjahr gehorten ca. 67% der Gesamtbevilkerung
in NRW zu den Altersklassen, die dem Erwerbsalter (16 bis
65 Jahre) zugerechnet werden. Von der auslindischen Bevil-
kerung in NRW waren im selben Jahr ca. 74% im Erwerbs-
alter.

1.2  Menschen in Beschéftigung

1.2.1 Bevodlkerung und Erwerbstatigkeit

Um den Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz umfassend
betrachten zu kénnen, ist es wichtig zu wissen, wie und in
welcher Form die Bevilkerung am Erwerbsleben teilnimmt.
Dabei ist zu unterscheiden zwischen den tatséichlich am
Erwerbsleben teilnehmenden Personen (Erwerbstitige) und
denjenigen, die derzeit keine Erwerbstiitigkeit ausiiben, aber
am Erwerbsleben teilnehmen méchten (Erwerbslose). Diese
beiden Personengruppen bilden zusammen den Kreis derjeni-
gen, die dem Arbeitsmarkt grundsiitzlich zur Verfiigung
stehen (Erwerbspersonen). Daneben gibt es noch die Perso-
nengruppe, die keine Erwerbstitigkeit ausiibt, aber auch keine
anstrebt (Nichterwerbspersonen). Die Erwerbstiitigen setzen
sich aus abhingig Beschiiftigten, aus Selbstdndigen und
mithelfenden Familienangehérigen zusammen, Daten zu den
angesprochenen Personengruppen sind fiir Nordrhein-
Westfalen und die Bundesrepublik Deutschland nicht als
Vollerhebung verfiigbar, werden jedoch als reprisentative
Stichprobe regelmifig im Mikrozensus erfasst. Demgegen-
iiber werden Daten zu den svpfl. Beschiiftigten und den
registrierten Arbeitslosen in Nordrhein-Westfalen und in der
Bundesrepublik Deutschland durch die Bundesanstalt fiir
Arbeit vollstiandig erhoben.

Indikatoren
(I) Geschlechtsspezifische Erwerbsquote

(1) Anteil der Erwerbstiitigen in den Wirtschaftsunter-
bereichen bezogen auf alle Erwerbstiitigen in NRW

(I) Arbeitslosenquoten

NRW 10

Begriffe

Nach Mikrozensus bildet die geschlechtsspezifische
Erwerbsquote den Anteil der Erwerbspersonen an der Gesamt-
bevolkerung, wobei fiir Frauen und Minner separate Quoten
ausgegeben werden [10].

Nach der ,.Klassifikation der Wirtschafiszweige™ des
Statistischen Bundesamtes (Fassung fiir den Mikrozensus)
ergibt sich bis zum Jahre 1994 folgende Gliederung: Wirt-
schaftsbereiche, Wirtschaftsabteilungen, Wirtschaftsgruppen
und Wirtschaftsklassen [7]. Ab dem Jahre 1995 gilt eine
geiinderte Klassifikation der Wirtschaftszweige, wobei sich
die Zusammensetzung der Klassen gefindert hat. Anstelle der
Wirtschaftsabteilungen wurden Wirtschaftsunterbereiche
eingefiihrt [10]. Ein direkter Vergleich zwischen den o. g.
Klassifikationen ist somit nicht bzw. nur eingeschriinkt
mdoglich. Die Arbeitslosenquote gibt den Anteil der beim
Arbeitsamt registrierten Arbeitslosen, bezogen auf die
abhingig Beschiftigten zivilen Erwerbspersonen, wieder [11].

Datenmaterial

Das Datenmaterial beruht auf Vollerhebungen, repriisenta-
tiven Stichproben, Befragungsstudien und Schitzungen.
Hinweise zur Art des verwendeten Datenmaterials sind den
entsprechenden Abschnitten angefiigt.

Datenquellen und -halter

Landesarbeitsamt NRW bzw. Bundesanstalt fiir Arbeit
(Vollerhebung): Anzahl der svpfl. Beschiiftiglen, svpfl.
Beschiftigte nach Wirtschaftsgruppen, svpfl. Beschiiftigte
nach Berufsordnungen, Arbeitslose, Leiharbeiterinnen und
Leiharbeiter

Statistisches Bundesamt (Mikrozensus, reprisentative 1%-
Stichprobe): Erwerbspersonen, Erwerbstiitige nach
Wirtschaftsabteilungen und Wirtschaftsunterbereichen,
selbstiindige Titigkeit, Erwerbsquote, geschlechtsspezifische
Erwerbsquote, erwerbslose Personen

Arbeitskreis ,,Arbeit - Betrieb - Politik” (Schitzung): Befris-
tete Arbeitsverhiiltnisse

Robert-Bosch-Stiftung (Studie): Ehrenamtliche Titigkeit
Institut fiir Sozialforschung und Gesellschaftspolitik (Schiit-
zung): Geringfiigige Beschiiftigung

Ehemaliges Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales
des Landes NRW (Studie): Telearbeit

Institut fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (Studie):
Scheinselbstindigkeit

Institut der Deutschen Wirtschaft (Schiitzung): Schwarzarbeit

Periodizitdit

Die Daten der Bundesanstalt fiir Arbeit (Landesarbeitsamt
NRW) und des Statistischen Bundesamtes werden jihrlich
aktualisiert. Die angefiihrten Studien, Befragungen und
Schitzungen werden in unregelmiBigen Abstinden oder nicht
wiederholt.
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Erwerbspersonen

Als Erwerbspersonen werden nach Mikrozensus Personen
mit Wohnsitz im Bundesgebiet bezeichnet, die eine unmittel-
bar oder mittelbar auf den Erwerb gerichtete Tétigkeit
ausiiben oder suchen. Sie stellen das Potential der Personen
dar, die dem Arbeitsmarkt grundsitzlich zur Verfiigung
stehen. Im Jahre 1996 gab es nach Mikrozensus in Nordrhein-
Westfalen 8 Mio. Erwerbspersonen, davon 3.2 Mio. Frauen
und 4,8 Mio. Miinner.

Erwerbstiitige Personen

Erwerbstiitige Personen sind nach Mikrozensus alle
Personen, die in einem abhiingigen Arbeitsverhiltnis stehen,
selbstiindig sind oder als mithelfende Familienangehdorige
arbeiten. Im Jahre 1996 gab es in Nordrhein-Westfalen
7.3 Mio. erwerbstiitige Personen, davon 2,9 Mio. Frauen und
4.4 Mio. Minner [10].

(I) Die geschlechtsspezifische Erwerbsquote betridgt im Jahre
1996 in NRW bei den weiblichen Erwerbspersonen 92,0%
und bei den ménnlichen 91,7%.

Abbildung 4 zeigt die geschlechtsspezifischen Erwerbs-
quoten in NRW im Jahre 1996 nach Alterklassen.

Abbildung 4: Geschlechtsspezifische Erwerbsquoten in
Nordrhein-Westfalen und der Bundesrepublik
Deutschland nach Altersklassen im Jahre 1996
(représentative 15:-Stichprobe, Statistisches Bundesami)
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In Nordrhein-Westfalen und der Bundesrepublik Deutsch-
land liegen die Erwerbsquoten der Frauen in allen Altersklas-
sen deutlich unter denen der Minner. Auffallend ist, dass die
Erwerbsquoten der Frauen in NRW in nahezu allen Alters-
klassen deutlich niedriger liegen als im Bundesgebiet.

Von den in NRW 7,3 Mio. erwerbstitigen Personen im
Jahre 1996 waren 6,6 Mio. abhingig beschiftigt, 0.7 Mio.
waren Selbstindige oder mithelfende Familienangehorige.
Innerhalb der Gruppe abhiingig Beschiftigter verminderte
sich zwischen den Jahren 1991 und 1996 die Anzahl der
Arbeiterinnen und Arbeiter von 2.8 auf 2,5 Mio.. wohingegen
sich die Anzahl der Angestellten von 3,4 auf 3,6 Mio. erhohte.
Im selben Zeitraum verminderte sich die Anzahl der Beamtin-
nen und Beamten von 604.000 auf 563.000 [10].

Zur Entwicklung der Anzahl Erwerbstitiger in NRW in den

Jahren 1986 und 1994 in den Wirtschaftsabteilungen siehe
Tabelle 1.

Wirtschaftsabteilungen 1986 1994 Differenz "86 - 94
Land- und Forstwirtschafl, 160.000 141.000 -19.000 (-11,9%)
Fischerei

Energie- und Wasser- 269.000 205.000 -64.000 (-23.8%)
versorgung, Bergbau

verarbeitendes Gewerbe 2.347.000 | 2.234.000 -113.000 (-4.8%)
Baugewerbe 366.000 504.000 +138.000 (+37.7%)
Handel 877.000 968,000 +91.000 (+10,4%)
Verkehr und 367.000 410.000 +43.000 (+11.7%)
Nachrichteniibermittlung

Kreditinstitute und 235.000 277.000 +42.000 (+17,9%)
Versicherungsgewerbe

Dienstleistungen, soweit

von Unternehmen und 1.372.000 1.776.000 | +404.000 (+29,5%)
Freien Berufen erbracht

Organisationen ohne

Erwerbszweck und 139.000 228.000 +89.000 (+64%)
private Haushalte

Gebietskorperschaften 698.000 669.000 -29.000 (-4.2%)
und Sozialversicherung

Tabelle 1: Entwicklung der Anzahl Erwerbstitiger in den
Wirtschaftsabteilungen in Nordrhein-Westfalen
zwischen den Jahren 1986 und 1994

(reprisentative 19%-Stichprobe, Statistisches Bundesamt)

Zwischen den Jahren 1986 und 1994 entwickelten sich die
Beschiftiglenzahlen in den einzelnen Wirtschaftsabteilungen
sehr unterschiedlich. Der gréBte Riickgang zeigte sich bei
,.Energie- und Wasserversorgung, Bergbau®, der ,.Land- und
Forstwirtschaft, Fischerei” und dem ,,verarbeitenden Gewer-
be*. Der groBte Beschiftigungszuwachs ergab sich in den
Wirtschaftsabteilungen ,.Organisationen ohne Erwerbszweck
und private Haushalte™, , Baugewerbe" und ,,Dienstleistungen,
soweit von Unternehmen und Freien Berufen erbracht™.

Zur Entwicklung der Anzahl Erwerbstitiger in NRW

zwischen den Jahren 1995 und 1996 auf Basis der neu
definierten Wirtschaftsunterbereiche siehe Tabelle 2.

Wirtschaftsunterbereiche 1995 1996 Differenz 95 -'96
Land- und Forstwirtschaft, Fischerei]  147.000 144.000 -3.000 (-2%)
Energie- und Wasserversorgung 79.000 69.000 =10.000 (-12,6%)
Bergbau und verarbeitendes 2.046.000 1.986.000 -60.000 (-2.9%)
Gewerbe

Baugewerbe 517.000 552.000 +35.000 (+6,8%)
Handel und Gasigewerbe 1.384.000 1.352.000 -32.000 (-2,3%)
Verkehr und Nachnchteniiber- 358.000 345.000 ~13.000 (-3,6%)
mittlung

Kredit- und Versicherungsgewerbe 290.000 279.000 -11.000 (-3,8%)
offentl. und private Dienstleistun- 1.389.000 1.483.000 | +94.000 (+6.85%)
gen (ohne offentl. Verwaltung)

Grundstiickswesen, Vermietung, 39.4.000 456.000 +62.000 (+15,7)
Dienstleistungen fiir Unternehmen

offentl. Verwaltung und dhnliches 696.000 676.000 -20,000 (-2.9%)

Tabelle 2: Entwicklung der Anzahl Erwerbstitiger in den
Wirtschaftsunterbereichen in Nordrhein-West-
falen zwischen den Jahren 1995 und 1996

(repréisentative 1%-Stichprobe, Statistisches Bundesamt)



Zwischen den Jahren 1995 und 1996 verminderten sich
die Beschiiftigtenzahlen in den Wirtschaftsunterbereichen
»Energie- und Wasserversorgung”, ,,Kredit und Versiche-
rungsgewerbe® und ,,Verkehr und Nachrichteniibermittlung™
am deutlichsten. Der grofite Beschiftigtenzuwachs ergab sich
in den Wirtschaftsunterbereichen ,,Grundstiickswesen,
Vermietung, Dienstleistungen fiir Unternehmen®, ,6tfentliche
und private Dienstleistungen (ohne 6ffentliche Verwaltung)™
und ,,Baugewerbe™.

Die Anzahl Erwerbstitiger in den Wirtschaftsunter-
bereichen, bezogen auf die Gesamtheit der Erwerbstitigen in
NRW im Jahre 1996, soll eine Gewichtung der Wirtschafts-
unterbereiche erméglichen.

(I) Der Anteil Erwerbstitiger in den Wirtschaftsunter-
bereichen betréigt in NRW im Jahre 1996 fiir: ,.Bergbau
und verarbeitendes Gewerbe™ 27%. ,.6ffentliche und
private Dienstleistungen (ohne 6ffentliche Verwaltung)™
20%. ,.Handel und Gastgewerbe* 18%, ,,6ffentliche
Verwaltung und dhnliches* 9%, ,,Baugewerbe™ 8%,
.Grundstiickswesen. Vermietung, Dienstleistungen fiir
Unternehmen® 6%, ,,Verkehr und Nachrichteniibermitt-
lung* 5%, ,.Kredit- und Versicherungsgewerbe™ 4%,
..Land- und Forstwirtschaft, Fischerei” 2%, ,.Energie- und
Wasserversorgung® 1%.

Sozialversicherungspflichtig Beschiiftigte
Sozialversicherungspflichtig Beschiiftigte sind Erwerbs-
titige, die der Sozialversicherungspflicht unterliegen, d. h. es
miissen vom Arbeitgeber und vom Versicherten Beitrige zur
Kranken-, Renten- und Arbeitslosenversicherung entrichtet
werden. Am Stichtag 31.12.1996 betrug die Anzahl der svpfl.
Beschiftigten in NRW nach Angaben des Landesarbeitsamtes
5,8 Mio. Sie bilden den grofiten Teil der Erwerbspersonen
[12]. Die Entwicklung der Anzahl der in NRW svpfl. Be-
schiiftigten innerhalb der letzten 10 Jahre ist in Abbildung 5
dargestellt.
Abbildung 5: Sozialversicherungspflichtig Beschiiftigte in
Nordrhein-Westfalen von 1986 bis 1996

(vollstindige Datenerfassung, Landesarbeitsamt NRW)
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Die Anzahl der svpfl. Beschiftigten in NRW stieg seit
1986, ausgehend von 5,5 Mio., bis zum Erreichen des Schei-
telpunktes im Jahre 1991 um 0,6 Mio. Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmer an. Bis zum Jahre 1996 fiel deren Anzahl auf
5.8 Mio. zuriick, dies entspricht einer Abnahme seit 1991 um
6.6% [12]. Eine hierzu vergleichbare Entwicklung besteht bei
den minnlichen Beschiiftigten; im Jahre 1996 erreicht die

NRW 12

Beschiftigtenzahl ungefihr den Ausgangswert von 3,4 Mio.
Die Anzahl der weiblichen Beschiiftigten (ca. 41% der svpfl.
Beschiftigten) zeigt, ausgehend von 2,1 Mio. im Jahre 1986,
eine Zunahme um ca. 14% auf 2,4 Mio. Im Jahre 1996
betrug der Anteil Vollzeitbeschiftigter 88%, entsprechend
waren 12% teilzeitbeschiftigt [12]. Der Anteil der auslindi-
schen Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer lag bei 9%.
Abbildung 6 zeigt die zehn Wirtschaftsgruppen mit den
meisten svpfl. Beschiftigten in Nordrhein-Westfalen im
Jahre 1996.

Abbildung 6: Wirtschaftsgruppen mit den meisten sozial-
versicherungspflichtig Beschittigten in
Nordrhein-Westfalen im Jahre 1996
(velistindige Datenerfassung, Landesarbeitsamt NRW)
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[n der Wirtschaltsgruppe ,,GroB-, Einzel- und Versand-
handel” sind mit 871.063 die meisten svpfl. Beschiftigten
titig. Dies entspricht einem Anteil von 15%. Es folgen das
..Gesundheits- und Veterindirwesen* mit 427.730 (7.4%)
Sozialversicherungspflichtigen und die ,,allgemeine 6ffent-
liche Verwaltung" mit 237.129 (4,1%) Beschiiftigten. In den
zehn Wirtschaftsgruppen mit den meisten svpfl. Beschiftigten
sind insgesamt 2.719.913 (46,6%) Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmer titig.

Die Verteilung der svpfl. Beschiiftigten nach Berufs-
ordnungen ist in Abbildung 7 auszugsweise dargestellt. Nach
der ,.Klassifizierung der Berufe”, herausgegeben vom Statisti-
schen Bundesamt, ergibt sich folgende Gliederung: Berufs-
bereiche, Berufsabschnitte, Berufsgruppen, Berufsordnungen
und Berufsklassen [13]. Fiir die Berufsordnungen wurde das
durch die Bundesanstalt fiir Arbeit modifizierte ,,Schliissel-
verzeichnis fiir die Angaben zur Tétigkeit in den Versicher-
ungsnachweisen™ angewendet [6]. Abbildung 7 zeigt die zehn
Berufsordnungen mit den meisten svpfl. Beschiftigten in
Nordrhein-Westfalen im Jahre 1996.
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Abbildung 7: Berufsordnungen mit den meisten
sozialversicherungspflichtig Beschiftigten in
Nordrhein-Westfalen im Jahre 1996
(vollstéindige Datenerfassung, Landesarbeitsamt NRW)
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In der Berufsordnung ,,Biirofachkriifte™ ist mit 747.983
Beschiftigten die grofite Gruppe Sozialversicherungs-
pflichtiger titig: bezogen auf alle Berufsordnungen ergibt sich
ein Anteil von 12,9%. Es folgen die Berufsordnungen
Verkiiufer mit 302.629 (5,2%) und ., Kraftfahrzeugtiihrer™
mit 166.066 (2,9%) Beschiiftigten. In den zehn Berufs-
ordnungen mit den meisten svpfl. Beschiiftigten sind insge-
samt 2,044,405 (35,3%) Arbeitnehmerinnen und Arbeitneh-
mer titig.

Befristete Arbeitsverhdiltnisse

Nach Schitzungen des Arbeitskreises ,,Arbeit - Betrieb -
Politik™ arbeiteten im Jahre 1993 bundesweit zwischen 1,5
und 1,6 Mio. Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer mit
einem befristeten Arbeitsvertrag. Die Anzahl der befristeten
Arbeitsverhiiltnisse blieb in den letzten Jahren weitgehend
konstant [14].

Selbstindige Titigkeit

Basierend auf den Erhebungen des Mikrozensus waren in
Nordrhein-Westfalen im Jahre 1996 ca. 167.000 Frauen und
ca. 470.000 Minner selbstiindig; bezogen auf die Anzahl aller
Erwerbstiitigen ergibt sich ein Anteil von 8,7%, von denen
2.3% auf Frauen und 6,4% auf Minner entfallen [10]. In der
Bundesrepublik Deutschland betrug der Anteil Selbstiindiger
im Berichtsjahr 9,5%. der Frauenanteil betrug 2,6%, der
Minneranteil 6,9% [10]. Zwischen den Jahren 1991 und 1996
vergrifierte sich der Anteil Selbstindiger in Nordrhein-
Wesltfalen um 0,4%, wihrend er in der Bundesrepublik
Deutschland um 1,4% stieg. Zur Entwicklung der
Selbstiindigenquote in Nordrhein-Westfalen von 1991 bis
1996 siehe Abbildung 8.

Abbildung 8: Prozentualer Anteil der Selbstiindigen an den
Erwerbstiitigen in Nordrhein-Westfalen von
1991 bis 1996

(repréiisentative 19-Stichprobe, Statistisches Bundesamt)
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Das Thema ,,Scheinselbstindigkeit™ wird in Kapitel 1.2.2
genauer betrachtet.

Arbeitslose und erwerbslose Personen

Arbeitslose sind nach dem Arbeitsforderungsgesetz
Personen, die voriibergehend nicht in einem Beschiftigungs-
verhiiltnis stehen. die ein Arbeits- oder Heimarbeitsverhiltnis
von mehr als 7 Kalendertagen neu eingehen wollen und sich
personlich beim Arbeitsamt arbeitslos gemeldet haben.
Datenhalter ist die Bundesanstalt fiir Arbeit. Erwerbslose sind
nach Mikrozensus Personen ohne Arbeitsverhiilinis, die sich
um eine Arbeitsstelle bemiihen, unabhiingig davon, ob sie
beim Arbeitsamt als Arbeitslose gemeldet sind. Die Zahlen zu
Arbeits- und Erwerbslosen kénnen sich somit deutlich von-
einander unterscheiden. In NRW waren Ende des Jahres 1996
insgesamt 867.495 Frauen und Miinner arbeitslos gemeldet.
In den Jahren von 1986 bis 1992 fiel die Arbeitslosenquote in
NRW von 10,9% auf 8,0% und stieg von 1992 bis 1996
wieder auf 11,4% an, siche Abbildung 9 [12].

Abbildung 9: Arbeitslosenquoten in Nordrhein-Westfalen
von 1986 bis 1996

(vallstéindige Datenerfassung, Landesarbeitsamt NRW)
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Die Arbeitslosenquote der Frauen lag von 1986 bis 1990
deutlich héher als bei den Miinnern, wonach die Unterschiede
im Verlauf kontinuierlich kleiner wurden; im Jahre 1996
kommt es zum Unterschreiten der Minnerarbeitslosenquote.
Bei Jugendlichen unter 20 Jahren lag die Arbeitslosenquote




bis zum Jahre 1995 unter der Gesamtarbeitslosenquote, im

Jahre 1996 stieg die Quote bei Jugendlichen unter 20 Jahren

erstmalig iiber die Gesamtarbeitslosenquote; fiir 1989 lagen

keine Daten vor [12]. Im gesamten Beobachtungszeitraum lag
die Arbeitslosigkeit bei den Auslinderinnen und Auslindern

deutlich héher als in der iibrigen Bevélkerung. Im Jahre 1996

war sie mit 21,7% nahezu doppelt so hoch wie die Gesamt-

arbeitslosenquote [ 12]. Eine getrennte Betrachtung fiir
weibliche und minnliche Auslinder ist mit Hilfe des vorlie-
genden Datenmaterials nicht moglich.

(I) In NRW betragen die Arbeitslosenquoten im Jahre 1996
fiir Frauen 11,2%, fiir Ménner 11.5%, bei Jugendlichen
unter 20 Jahren 11.8% und bei Auslinderinnen und
Ausliandern 21,7%.

Abbildung 10: Arbeitslosenquote nach Kreisen und kreisfreien
Stiidten in Nordrhein-Westfalen im Jahre 1996

(vollstiindige Datenerfassung, Landesarbeitsamt NRW)
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In Nordrhein-Westfalen bestanden am 31.12.1996 regional
unterschiedlich hohe Arbeitslosenquoten mit Werten zwischen
8,1% und 17,2%. Am stiirksten betroffen waren die Kreise
und Stéidte des Ruhrgebietes, siehe Abbildung 10,

Die Berufsabschnitte mit den meisten Arbeitslosen in
Nordrhein-Westfalen, bezogen auf das Jahr 1996, sind in
Abbildung 11 dargestellt.

Abbildung 11: Berufsabschnitte mit den meisten Arbeitslosen
in Nordrhein-Westfalen im Jahre 1996

(vollstindige Datenerfassung, Landesarbeitsamt NRW)
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Die ,,Organisations-, Verwaltungs- und Biiroberufe*
bilden mit 120.181 Arbeitslosen den Berufsabschnitt mit den
meisten Betroffenen; bezogen aut alle Arbeitslosen in NRW
ergibt sich ein Anteil von 13,6%. Es folgen die Berufsab-
schnitte ,,Warenkaufleute™ mit 68.336 (7,7%) und .,Schlosser,
Mechaniker und zugeordnete Berufe™ mit 53.843 (6,1%)
Arbeitslosen. In den zehn Berufsabschnitten mit den meisten
Arbeitslosen sind insgesamt 521.859 (59%) Arbeitnehmer-
innen und Arbeitnehmer arbeitslos gemeldet.

Nichterwerbspersonen

Nichterwerbspersonen sind nach Mikrozensus alle
Personen, die keinerlei auf den Erwerb gerichtete Tétigkeit
ausiiben oder suchen [10]. Zu den Titigkeiten, die nicht auf
den Erwerb ausgerichtet sind, ziihlen auch die ehrenamtlichen
Titigkeiten. In Deutschland sind nach einer Studie der
Robert-Bosch-Stiftung 18% der Bevilkerung ehrenamtlich
titig [15]. Ehrenamtliches Wirken findet hiufig unter den
gleichen Arbeitsbedingungen wie entlohnte Beschiftigung
statt, z. B. in der freiwilligen Feuerwehr. Deshalb ist die
Beobachtung dieses Bereiches ebenfalls als arbeitsschutz-
politische Aufgabe zu betrachten.

1.2.2 Verdnderung der Beschaftigungsformen

Als maligebend fiir die abhiingige Erwerbsarbeit wird
heute noch vielfach das ,Normalarbeitsverhiiltnis* angesehen.
Darunter versteht man eine abhiingige, unbefristete Vollzeit-
beschiiftigung mit Rentenversicherung sowie sozialer Ab-
sicherung gegen Krankheit und Arbeitslosigkeit. Die Arbeits-
well der Gegenwart umfasst nicht nur die unbefristete Voll-
zeittitigkeit, sondern setzt sich aus einer Vielzahl von Formen
der Beschiftigung zusammen. Neben dem Normal-
arbeitsverhiltnis bestehen weitere Beschiftigungsformen wie
z. B. geringfiigige Beschiftigungsverhiltnisse, befristete
Beschiiftigung, Leih- und Zeitarbeit, Telearbeit, aber auch
Scheinselbstiindigkeit und Schwarzarbeit. Fiir die Erwerbs-
arbeit spielen unterschiedliche Arbeitszeitformen eine
wichtige Rolle. Dazu gehéren Normalarbeitszeit, Uberstun-
denarbeit, Schicht- und Nachtarbeit, Wochenendarbeit,
gleitende Arbeitszeit und Teilzeitarbeit. Die vom Normal-
arbeitsverhiltnis und der Normalarbeitszeit abweichenden
Beschiftigungsformen gewinnen an Bedeutung.

Geringfiigige Beschiftigungsverhdltnisse

Geringfiigige Beschiftigung entsteht, wenn die Arbeitszeit
regelmifBig weniger als 15 Wochenstunden betrigt und das
Arbeitsentgelt monatlich einen bestimmten Betrag nicht
tibersteigt (1996: 590 DM in den alten Bundeslindern und
470 DM in den neuen Bundesliindern). Geringfiigig
Beschiiftigte unterlagen im Jahre 1996 nicht der Sozialver-
sicherungspflicht in der Kranken-, Renten- und Arbeitslosen-
versicherung.

Datenmaterial zur Anzahl der geringfiigig Beschiftigten
in NRW ist nicht verfiigbar. Da eine Vergleichbarkeit der
Verhiltnisse in NRW und der BRD anzunehmen ist, werden
an dieser Stelle die Zahlen fiir die BRD betrachtet.

Nach Schiitzungen des Institutes fiir Sozialforschung und
Gesellschaftspolitik (ISG) stieg die Anzahl der geringfiigig
Beschiiftigten in der BRD im Jahre 1992 von 4.45 Mio.
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bis zum Jahre 1997 auf 5.63 Mio. an. Der Frauenanteil betrug
59%. der Mianneranteil 41%. Die vier wichtigsten Bereiche
waren ,,Privathaushalt™ mit 1.373.000 Beschiftigten, ,,Einzel-
handel* mit 764.000, ,,Gastgewerbe" mit 714.000 sowie
.Presse und Medien™ mit 416.000 Beschiftigten [ 16], siche
Abbildung 12.

Abbildung 12: Die  kleinen Jobs*: Geringfiigig Beschiftigte
in der Bundesrepublik Deutschland im Jahre
1997

(185G, Globus 1997, Westdeutsche Zeitung)
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Nach Schiitzungen des Deutschen Institutes fiir Wirt-
schaftsforschung (DIW) iibten im Jahre 1997 ca. 75% der
geringfiigig Beschiiftigten ihre Titigkeit ausschlieBlich
sozialversicherungsfrei aus. Davon waren ca. 4% Ehefrauen,
ca. 25% Schiiler und Studenten, ca. 10% Rentner und ca. 7%
Alleinerzichende. Etwa 10% aller geringfiigig Beschiiftigten
waren Arbeitslose. Ca. 25% der geringfiigig Beschiftigten
iibten die geringfiigige Beschiftigung als Nebentitigkeit
aus [17].

Leih- und Zeitarbeit

Bei der Leiharbeil bzw. Zeitarbeit schliefit ein Verleiher
(Zeitarbeitsfirma) mit einer Arbeitnehmerin oder einem
Arbeitnehmer einen Arbeitsvertrag ab. Der Verleiher ist
alleiniger Arbeitgeber, der die Beschiiftigten entlohnt und fiir
sie Beitrige zu den Sozialversicherungen bezahlt.
Beschiftigungsart und -dauer der Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmer sind zwischen Verleiher und Beschiiftiger
vertraglich geregelt. Nach Angaben des Landesarbeitsamtes
waren in NRW zwischen dem 1.07.1996 und dem 31.12.1996
insgesami 42.534 Beschiiftigte bei Zeitarbeitsfirmen titig;
davon waren 80% miinnliche und 20% weibliche Arbeit-
nehmer [12].

NRW 15

Abbildung 13: Leiharbeiterinnen und Leiharbeiter in Nord-
rhein-Westfalen und der Bundesrepublik
Deutschland von 1986 bis 1995

(vollstindige Datenerfassung. Landesarbeitsamt NRW)
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Wie aus Abbildung 13 ersichtlich, hat sich die Anzahl der
Leiharbeiterinnen und Leiharbeiter innerhalb des Beobach-
tungszeitraums nahezu verdoppelt. Zur Leiharbeit in der
Bundesrepublik Deutschland lagen fiir das erste Halbjahr
1993 keine Daten vor.

Zur Verteilung der Leiharbeiterinnen und Leiharbeiter im
zweilten Halbjahr 1996 nach Berufsabschnitten und -ordnun-
gen in Nordrhein-Westfalen siche Abbildung 14.

Abbildung 14: Anzahl der Leiharbeiterinnen und Leiharbeiter
nach Berufsabschnitten und -ordnungen in
Nordrhein-Westfalen im zweiten Halbjahr
1996
{vellsidndige Datenerfassung, Landesarbeitsamt NRW)
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Leiharbeit ist nur in wenigen Berufsabschnitten bzw.
Berufsordnungen anzutreffen. Im zweiten Halbjahr 1996
waren als grobte Gruppe 11.838 Leiharbeiterinnen und
Leiharbeiter als . Hilfsarbeiter ohne nihere Titigkeitsangabe®
beschiftigt: bezogen auf alle Erfassten ergibt sich ein Anteil
von 27.8%. Es folgen die ,,.Schlosser. Mechaniker und
zugehorige Berufe™ mit 9.831 (23,1%) und , Elektriker* mit
4.458 (10,5%) Beschiiftigten.

Nach einer Sonderauswertung der Bundesanstalt fiir
Arbeit stieg der Anteil der Leiharbeiterinnen und Leiharbeiter,
die zuvor ohne Beschiiftigung waren, von 63,0% auf 65,4%.
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Etwa 1/3 der Leiharbeiterinnen und Leiharbeiter fanden
im AnschluB} an den Zeitarbeitsvertrag eine dauerhafte
Beschiftigung [11].

Telearbeit

Bisher basierte das zur Telearbeit vorliegende Daten-
material auf einer wenig zuverlissigen Grundlage. Die Ergeb-
nisse waren kaum miteinander vergleichbar, da unterschied-
liche Definitionen der Telearbeit verwendet wurden. Vor
diesem Hintergrund hat das Bundesministerium fiir Arbeit und
Sozialordnung im Jahre 1997 aufgrund von Befragungs-
ergebnissen ein Gutachten zur Telearbeit veroffentlicht, in dem
zwischen vier Formen der Telearbeit unterschieden wird:
Mobile Telearbeit, alternierende Telearbeit, Telearbeit in
Telearbeitszentren und reine Telearbeit [18]. Das Gutachten
zeigt, dass 10% aller Betriebe in der Bundesrepublik Deutsch-
land Telearbeit anbieten. Weitere 20% planen die Einfiihrung
von Telearbeit. Es werden ca. 500.000 Arbeitsplitze fiir mobile
Telearbeit (Aufiendienstbeschiiftigte) und 350.000 Arbeits-
plitze fiir alternierende Telearbeit geschiitzt. Die Telearbeit, die
ausschlieBlich zu Hause erbracht wird, ist mit 22.000 Arbeits-
plitzen vergleichsweise niedrig. Telearbeit in Satelliten- und
Nachbarschaftsbiiros findet sich nur vereinzelt (3.500 Arbeits-
plitze). 85% der Telearbeitspliitze befinden sich in Grolibe-
trieben, 7% in Mittelbetrieben und 8% in Kleinbetrieben (zur
Einteilung der BetriebsgroBenklassen siehe Kapitel 1.3). In
einer Studie zur Telearbeit aus dem Jahre 1997, durchgefiihrt im
Auftrag des ehemaligen Ministeriums fiir Arbeit. Gesundheit und
Soziales des Landes NRW (MAGS) [19], wurden als Griinde fiir
die Einfithrung von Telearbeit genannt: Die Vereinbarkeit von
Beruf und Familie, gefolgt von individuellen Wiinschen der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie der Schaffung neuer
Arbeitsplitze in strukturschwachen Gebieten. Bisher wird
Telearbeit meist fiir bereits Beschiiftigte eingefiihrt, Neueinstel-
lungen sind die Ausnahme. Der Frauenanteil betrigt ca. 41%.
Der tiberwicegende Teil an Telearbeitspliitzen ist sozialversicher-
ungspflichtig [19].

Scheinselbstindigkeit

Scheinselbstiindige sind Erwerbstitige, die arbeitsvertrag-
lich als Selbstiindige behandelt werden, jedoch tatsiichlich wie
abhingig Beschiftigte arbeiten [20]. Da eine allgemeingiiltige
Definition bis heute nicht vorliegt. ist es schwierig, die
Scheinselbstiindigen von den Selbstiindigen und den abhiingig
Beschiiftigten abzugrenzen.

Hinweise zum Umfang der Scheinselbstindigkeit gibt eine
Befragungsstudie des Institutes fiir Arbeitsmarkt- und Berufs-
forschung [21]. Hiernach sind bundesweit ca. 938.000 Haupt-
erwerbstiitige der Grauzone zwischen selbstindiger und
abhiingiger Erwerbstitigkeit zuzuordnen. Davon sind ca. 19%
als Scheinselbstiindige einzustufen: ca. 30% sind als Semi-
abhingige mit Merkmalen von Selbstiindigen und abhiingig
Beschiittigten zu bezeichnen: ca. 48% sind als Selbstiindige
anzusehen. Fiir ca. 3% war keine Zuordnung moglich. Der
Anteil Haupterwerbstiitiger im Grauzonenbereich, bezogen auf
die ca. 36 Mio. Erwerbstitigen in der BRD, betriigt ca. 2,9%.

Schwarzarbeit

Nach einer Schitzung des Institutes der Deutschen Wirt-
schaft betrug der Anteil der Schwarzarbeit am Bruttoinlands-
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produkt im Jahre 1975 bundesweit ca. 6%, bis zum Jahre
1997 stieg er auf ca. 15% an [22]. In diesem Jahr bezifferte
das Institut den Umfang der Schwarzarbeit in der Bundesre-
publik Deutschland auf 548 Milliarden DM, siehe Abbildung
15. Daten zur Schwarzarbeit in NRW lagen zum Zeitpunkt
der Berichterstattung nicht vor.

Abbildung 15: Schwarzarbeit in der Bundesrepublik Deutsch-
land von 1975 bis 1997: Das zweite Sozial-
produkt

(Schéitzung, Institut der Deutschen Wirtschaft, Kiiln)
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1.2.3 Verdnderung der Arbeitszeitformen

In den letzten Jahren hat in der Bundesrepublik Deutsch-
land sowie in anderen industrialisierten Lindern zunehmend
ein Wandel der Arbeitszeit stattgefunden. Die Verinderungen
sind mit einer Zunahme neuer Erwerbsformen wie z. B.
geringfiigige Beschiftigungsverhiltnisse, Teilzeit- und Leih-
arbeit einhergegangen.

Indikator
(I) Anteil der Beschiiftigten in verschiedenen Arbeitszeit-
formen bezogen auf alle Beschiiftigten in NRW

Begriffe

Beschiiftigte im Sinne der Repriisentativbefragung sind
abhiingig Beschiiftigte im Alter von 18 bis 65 Jahren.

Die Normalarbeitszeit umfasst eine Arbeitsdauver zwischen
35 und 40 Wochenstunden. die sich auf fiinf Wochentage
verteilen und in der Regel montags bis freitags tagsiiber
geleistet werden.

Teilzeitbeschiiftigung ist definiert als Titigkeit mit einer
vertraglich vereinbarten Wochenarbeitszeit zwischen einer
und 34 Stunden.

Datenmaterial

[n zwei Studien des Institutes zur Erforschung sozialer
Chancen (ISO) wurden im Auftrag des ehemaligen MAGS in
den Jahren 1993 und 1995 Repriisentativbefragungen zu
Arbeitszeitformen durchgefiihrt. Befragt wurden deutsche
abhiingig Beschiiftigte. Im Jahre 1993 war die Erhebung auf
Westdeutschland (einschl. West-Berlin) beschrinkt. im Jahre
1995 wurden die neuen Bundesliinder in die Befragung
einbezogen.
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Datenquelle und -halter

Repriasentativbéfragungeén in den Jahren 1993 und 1993
durch das Institut zur Erforschung sozialer Chancen (Kéln)

Periodizitiit
Die Befragungsstudie soll alle zwei Jahre wiederholt
werden.

Veriinderungen von Arbeitszeitformen

Die Studienergebnisse des Institutes zur Erforschung
sozialer Chancen geben einen Uberblick iiber die vieifiltigen
Formen der Arbeitszeit in Westdeutschland und in Nordrhein-
Westfalen, siche Tabelle 3 [231.

Normalarbeitszeit 23% 7% (NRW 20%)

Uberstundenarbeit (regelmiiBig) 9% 45% (NRW 45%)
Schicht- und Nachtarbeit (regelmzibig) 12% 3% (NRW 16%)
Samstagsarbeit (regelmiBig) 295 31% (NRW34%)
Sonntagsarbeit (regelmibig) 12% 15% (NRW 17%)
gleilende Arbeitszeit 22% 28% (NRW 22%)
Teilzeitarbeit (1 bis 34 Wochenstd.) 16% 0% (NRW 20%)
Tabelle 3: . Veriinderungen von Arbeitszeitformen in

Westdeutschland (1993 und 1995) und in
Nordrhein-Westfalen (1995)
{repriisemtative Befragungen, Mehrfachnennungen
mdglich}

Im Jahre 1993 waren in Westdeutschland ca. 23% der
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer unter Normal-
arbeitszeitbedingungen titig. Im Jahre 1995 traf dies nur noch
fiir ca. 17% dér Beschiftigten zu; somit haben Tdtigkeiten
guBerhalb der Normalarbeitszeit erkennbar zugenommen.
Dies gilt insbesondere fii¥ Uberstundenarbeit, Sonntagsarbeit,
aber auch fiir gleitende Arbeitszeit und Teilzeitarbeit. Demge-
geniiber hat der Anteil Befragter, die in Westdeutschiand
samstags arbeiten oder in Schicht- und Nachtarbeit tétig sind,
weniger dentlich zngenommen.

(I) Der Anteil der Beschiftigten in verschiedenen Arbeitszeit-
formen, bezogen auf alle Beschiiftigten in NRW, betriigt
im Jahre 1995 fiir Normalarbeitszeit ca. 20%, fiir Uber-
stundenarbeit ca. 45%, fiir Schicht- und Nachtarbeit ca.
16%, fiir Samstaggsarbeit ca. 34% und fiir Sonntagsarbeit
ca. 17%.

Der Anstieg Teilzeitbeschiiftigier in Westdeutschland von
16% im Jahre 1993 auf 20% im Jahre 1995 ist liberwiegend
auf die Zunahme von Frauen in Teilzeitarbeit zuriickeufiihren.
I Jahre 1995 waren in Westdeutschland 15% der Teilzeit-
beschiftigten weniger als 15 Wochenstunden tétig und damit
nahe der Arbeitsdauer, die bei geringfiigigen Beschiftigungs-
verhiltnissen ohne Sozialabsicherung geleistet wird [23]. In

der Bundesrepublik Déutschiand sind in den vergangenen vier
Jahren ca. 500.000 Teilzeitarbeitsplidtze neu entstanden. Bei
nahezu gleichbleibender Anzah! aller Erwerbstitigen in
Westdeutschland kompensierte die zunehmende Teilzeit-
beschiftigung weitgehend die Verringerung ber der Vollzeit-
beschiftigung [24]. Die meisten Teilzeitarbeitspldtze gehéren
zur Dienstleistungsbranche [25].

Enthopplung von Betriebs- und Arbeitszeiten

Das Institut zur Erforschung sozialer Chancen (ISQO) hat
im Auftrag des Bundesarbeitsministeriums im Jahre 1996
eine reprisentative Befragung in Betrieben zu Betriebs- und
Arbeitszeiten durchgefiihrt [26]. In diesem Zusammenhang
wurden die betriebsrelevanten Arbeitszeitformen und die
Strategien zur Bewiltigung von Produktionsschwankungen
ermitteit. Im Rahmen der Befraging erfolgte keine Differen-
zierung nach Bundeslindern. Die Ergebnisse sind nachfol-
gend zusammengefasst.

Die Unternehmen in der Bundesrepublik Deitschland
haben in den letzten Jahren ihre Betriebszeiten und damit
auch ihre Maschinenlaufzeiten erheblich ansgeweitet. Im
Jahre 1996 betrugen die Betricbszeiten im verarbeitenden
Gewerbe durchschnittich 67,1 Stunden pro Woche. Dies
entspricht im Vergleich zum Jahre 1990 einer Verlingerung
um 2,3 Stunden. Die Betriebszeiten lagen om rund 30 Stun-
den iiber der wischentlichen Arbeitszeit. Die Betriebs- und
Arbeitszeiten waren damit weitgehend entkoppelt.

In den meisten Betrieben erfolgte die Ausweitung der
Betriebszeiten vorwiegend durch Uberstunden, die in 35% der
Betriebe gemacht wurden. In 13% der Betriebe warde Schicht-
arbeit geleistet, ebenfalls 13% der Betriebe praktizierten
versetzie Arbeitszeiten, 6% der Betriebe nutzien Gleitzeitarbeit.

1.2.4 Arbeit in der Zukunft

Auferund der zu erwartenden Verknappung der Erwerbs-
arbeit in den ndchsten Jahren stellt sich die Frage nach einer
Neubewertung von allen gesellschaftlich wichtigen Tétigkei-
ten. Sehr viel mehr Biirgerinnen und Biirger als frither sind
heute kurzzeitig arbeitslos. Der Wechsel von Erwerbs- und
Nichterwerbstitigkeit wird hiufiger. In Anbetracht steigender
Arbeitslosenzahlen sowie der Globalisierung des Marktes,
sehen zahlreiche Wissenschaftler zunehmende Armut, auch
fiir die Industrieléinder, voraus [27].

Ein Modell kiinftiger Arbeitsorganisation und -verteilung
enthilt der Bericht an den Club of Rome ,,Wic wir arbeiten
werden* [28). Er schidigt ein Drei-Schichtmodell vor, es
besteht aus
- existenzsichernder Grundarbeit in der ersten Schicht

(finanziert durch die hentigen Arbeitslosen- und

Sozialhilfebeitrdge),

- bezahlter Erwerbsarbeit in der zweiten Schicht und

- Eigenproduktion und freiwillige, unbezahlte Titigkeiten in
der dritten Schicht,

Eine Vollbeschiftigung fiir alle wird nach Ansicht der
Auteren in Zukunft kaum moglich sein, somit wird der
Teilzeitarbeit eine bedeutende Rolle zukommen. Im Laufe
eines Erwerbslebens wird in Zukunft der Wechsel innerhalb
der drei Schichten iiberwiegen.



In NRW befasst sich die Enquéte-Kommission ,,Zukunft
der Erwerbsarbeit” des Landtags mit dem Thema: Zukunft der
Arbeit [29]. Die Kommission hat den Auftrag, mogliche
Entwicklungen auf dem Arbeitsmarkt vorauszusehen, Rah-
menbedingungen fiir eine zukunftsgerechte Arbeitsmarkt-
politik zu formulieren, die Auswirkungen der sich wandeln-
den Strukturen auf Erwerbsarbeit zu diskutieren, die Teilhabe
von Beschiftigten mit geringen Qualifikationen und benach-
teiligten Gruppen am Arbeitsmarkt zu férdern sowie neue
Arbeitszeitmodelle und deren Folgen fiir die Entlohnungs-
systeme zu erortern. In einem ersten Bericht soll eine Ist-
Analyse der Arbeitswelt in NRW dargestellt werden. In einem
zweiten Bericht wird die Enquéte-Kommission Handlungs-
empfehlungen erarbeiten.

1.3

Nach Angaben der Bundesanstalt fiir Arbeit waren im
Jahre 1996 in NRW 404.573* Betriebe mit svpfl. Arbeitneh-
merinnen und Arbeitnehmern ansissig (nicht erfasst: Betriebe
ohne Beschiiftigte bzw. Betriebe mit ausschlieBlich sozialver-
sicherungsfreien Beschiiftigten) [11]. Zu beriicksichtigen ist,
dass Niederlassungen eines Unternehmens zu einem Betrieb
zusammengefasst werden konnen, wenn sie in derselben
Gemeinde liegen, denselben wirtschaftlichen Schwerpunkt
haben und die Meldungen zur Sozialversicherung von einer
zentralen Stelle abgegeben wird.

Beschdftigte und Betriebe

Zur Aufschliisselung der Betriebe nach Betriebsgrofen-
klassen im Hinblick auf die Anzahl svpfl. Beschiftigter in
NRW im Jahre 1996 siche Abbildung 16.

Abbildung 16: Hiufigkeitsverteilung der Betriebe nach
Anzahl sozialversicherungspflichtig Beschif-
tigter in Nordrhein-Westfalen im Jahre 1996

(vollstindige Datenerfassung, Bundesanstali fiir Arbeit)
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Die Aufschliisselung nach Betriebsgrifienklassen ergibt,
dass 364.186 Firmen zwischen 1 und 20 svpfl. Arbeitnehme-
rinnen und Arbeitnehmer beschiftigen.

Firmen dieser GroBenklasse werden als Kleinbetriebe
bezeichnet. Ihr Anteil bezogen auf alle in NRW ansiissigen
Firmen mit svpfl. Beschiiftigten betriigt ca. 90%. In NRW
bestehen 36.403 mittelgroBe Betriebe mit 21 bis 199 svpfl.
Beschiftigten, dies entspricht einem Anteil von ca. 9% aller
Betriebe mit svpfl. Beschiiftigten. Firmen mit 200 und mehr
svpfl. Beschiiftigten werden als Grofibetriebe bezeichnet. Ihre

* Aufgrund von Unterschieden bei der Erfassung 15t die Anzahl der Betricbe in
Nordrhein-Westfalen, die durch die Bundesanstalt Fir Arbeit und durch die Staatliche
Arbeitsschutzverwaltung NRW erhoben wurde, nicht gleich [2].

NRW 18

Anzahl in NRW betriigt 3.984, ihr Anteil entspricht ca. 1%
aller Betriebe in NRW mit svpfl. Beschiftigten. Somit sind
ca. 99% der svpfl. Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer in
Klein- und Mittelbetrieben beschiftigt, hier liegt in NRW der
Schwerpunkt des Gesundheitsschutzes am Arbeitsplatz.

Abbildung 17 zeigt einen Ausschnitt der Wirtschafts-
gruppen mit den meisten Betrieben in NRW. Im Jahre 1996
machten die ersten sechs hier aufgefiihrten Wirtschafts-
gruppen einen Anteil von ca. 50% aller Betricbe Nordrhein-
Westfalens aus.

Abbildung 17: Wirtschaftsgruppen mit den meisten Betrieben
in Nordrhein-Westfalen im Jahre 1996

(vollstindige Datenerfassung, Bundesanstalt fiir Arbeit)
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1.4 Das Arbeitsschutzsystem in

Nordrhein-Westfalen

Die vollstindige Beschreibung betrieblicher und iiberbe-
trieblicher Strukturen zur Umsetzung des Arbeitsschutzes in
NRW ist gegenwiirtig kaum moglich, da keine flichendecken-
de, regelmiBige Erfassung der Strukturdaten stattfindet. Die
folgende Zusammenstellung stiitzt sich auf Angaben mehrerer
Datenhalter. Aufgrund der Datenlage ist bei Auswertungen
der Bezug auf dasselbe Berichtsjahr nicht immer moglich.

1.4.1 Gesetzlicher Rahmen

Eine vollstindige Beschreibung der arbeitsschutzrecht-
lichen Regelungen wiirde den Rahmen der Statusanalyse
sprengen. An dieser Stelle sollen neue Bestimmungen be-
trachtet werden, die sowohl den Handlungsrahmen als auch
die Handlungsfelder des Arbeitsschutzes erheblich beeinflus-
sen. Ein aktuelles Verzeichnis der Arbeitsschutzvorschriften
des Bundes ist im Unfallverhiitungsbericht der Bundesregie-
rung enthalten [3].

Mit dem ,,Gesetz zur Umsetzung der EG-Rahmenrichtlinie
Arbeitsschutz und weiterer Arbeitsschutzrichtlinien vom
7.08.1996 wurde der Arbeitsschutz in der Bundesrepublik
Deutschland - und damit auch in NRW - auf eine neue Grund-
lage gestellt [30]. Die Umsetzung erfolgte durch das ,Gesetz
iiber die Durchfiihrung von MaBnahmen des Arbeitsschutzes
zur Verbesserung der Sicherheit und des Gesundheitsschutzes
der Beschiftigten bei der Arbeit (Arbeitsschutzgesetz -
ArbSchG)*. Parallel hierzu wurden grundlegende Regelungen
der Gewerbeordnung, des Arbeitssicherheitsgesetzes, des
Betriebsverfassungsgesetzes sowie des Arbeitnehmer-
iiberlassungsgesetzes geiindert bzw. aufgehoben. Durch das
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.Gesetz zur Einordnung des Rechts der gesetzlichen Unfallver-
sicherung in das Sozialgesetzbuch™ (SGB VII) vom 7.08.1996
wurde auch das Unfallversicherungsrecht neu geordnet [31].
Das Arbeitsschutzgesetz schafft erstmals in Deutschland
tibersichtliche und einheitliche Grundvorschriften fiir den
betrieblichen Arbeitsschutz. Das Gesetz gilt fiir alle Beschif-
tigtengruppen (z. B. Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer in
der Privatwirtschaft, Offentlichen Dienst) und BetriebsgréBen.
Es wird ein modemer Arbeitsschutzbegriff, der die Privention
von Unfillen bei der Arbeit und von arbeilsbedingten Gesund-
heitsgefahren umfasst sowie MaBnahmen zur menschengerech-
ten Gestaltung der Arbeit einschliefit, im deutschen Recht
verankert. Die fiir den Arbeitsschutz zustindigen Landesbehor-
den haben nach dem Arbeitsschutzgesetz die Aufgabe, die
Einhaltung des Arbeitsschutzgesetzes zu iiberwachen und die
Arbeitgeber bei der Erfiillung ihrer Pflichten zu beraten.

1.4.2 Betrieblicher Arbeitsschutz

Das Arbeitsschutzgesetz weist dem Arbeitgeber die um-
fassende Verantwortung fiir die Sicherheit und Gesundheit der
Beschiftigten zu. Bei der Wahmehmung dieser Aufgaben
wird der Arbeitgeber durch Betriebsirzte und Fachkrifte fiir
Arbeitssicherheit beratend unterstiitzt. Ihre Aufgaben und ihre
Einsatzzeiten sind im ,,Arbeitssicherheitsgesetz" in Verbin-
dung mit den Unfallverhiitungsvorschriften des Verbandes der
gewerblichen Berufsgenossenschaften (VBG) ,.Fachkrifte fiir
Arbeitssicherheit”, VBG 122 und , . Betriebsirzte”, VBG 123
geregelt [32, 33, 34].

Betriebsiirzte und Fachkriifte fiir Arbeitssicherheit in
Nordrhein-Westfalen

Daten iiber die Gesamtzahl der in NRW titigen Betriebs-
drzte und Fachkrifte fiir Arbeitssicherheit (in Betrieben
angestellt, in liberbetrieblichen Diensten sowie freiberuflich
titig) fiir das Jahr 1996 liegen nicht vor. In Zusammenarbeit
mit der landesbezogenen Stelle der Unfallversicherungstriiger
wird eine Verbesserung der Datenlage angestrebt.

Arztinnen und Arzte mit arbeitsmedizinischer Fachkunde in
Nordrhein-Westfalen

Die Gruppe der Mediziner mit arbeitsmedizinischer
Fachkunde setzt sich zusammen aus Arztinnen und Arzten

- mit der Gebietsbezeichnung ,,Arbeitsmedizin* (Fach-
drzte),

- mit der Zusatzbezeichnung ,.Betriebsmedizin* und

- mit der Fachkunde nach § 3 Abs. 3 und Abs. 4 Nr. 1 und
2a bzw. 2b der Unfallverhiitungsvorschrift ,.Betriebs-
arzte”.

Die im Land Nordrhein-Westfalen ansissigen Arztinnen
und Arzte werden von den Arztekammern Nordrhein und
Westfalen-Lippe betreut. Hier waren am 31.12.1996 insge-
samt 2,423 Arztinnen und Arzte mit arbeitsmedizinischer
Fachkunde gemeldet [35]. Somit entfallen in NRW ca. 4,2
Arztinnen und Arzte auf 10.000 svpfl. Beschiiftigte. Die
Anzahl der tdtigen Fachirztinnen und Fachiirzte mit der
Gebietsbezeichnung , Arbeitsmedizin® ist in NRW von 196
im Jahre 1986 auf 327 im Jahre 1996 angestiegen [9]. siche
Abbildung 18. Fiir das Jahr 1990 liegen keine Zahlen vor.
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Abbildung 18: Titige Fachirztinnen und Fachirzte fiir
Arbeitsmedizin in Nordrhein-Westfalen von
1986 bis 1996
(vellstéindige Datenerfassung, LDS NRW)
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Zur Durchfiihrung spezieller arbeitsmedizinischer Vorsor-
geuntersuchungen erméichtigte Arztinnen und Arzte

Die Durchfiihrung spezieller arbeitsmedizinischer Vorsor-
geuntersuchungen obliegt ausschliellich den hierzu erméch-
tigten Arztinnen und Arzten. Ermiichtigungen knnen nach
staatlichem Recht und nach berufsgenossenschaftlichen Grund-
siitzen erteilt werden. Zur Anzahl erméchtigter Mediziner nach
staatlichem Recht liegen keine Daten vor. Nach den Grund-
sdtzen der Unfallversicherungstriager waren am 31.12.1996 in
NRW 2.605 Arztinnen und Arzte ermichtigt, zu deren Anzahl
im Verlauf von 1986 bis 1996 siehe Abbildung 19.

Abbildung 19: Anzahl der zur Durchfiihrung von Vorsorgeun-
tersuchungen nach berufsgenossenschaftlichen
Grundsitzen erméchtigten Arztinnen und Arzte

in Nordrhein-Westfalen von 1986 bis 1996

(vellstindige Datenerfassung, Landesverband Rheinland-
Westfalen der gewerblichen Berufsgenossenschaften)
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Zur Durchfiihrung spezieller arbeitsmedizinischer Vorsor-
geuntersuchungen erteilte Erméchtigungen

Jede Ermichtigung zur Durchfiihrung spezieller arbeits-
medizinischer Vorsorgeuntersuchungen nach staatlichem
Recht und nach berufsgenossenschaftlichen Grundsitzen wird
einzeln erworben. Ermiichtigte Arztinnen und Arzte kénnen
gleichzeitig {iber mehrere verschiedene Erméchtigungen
verfiigen. Zur Anzahl erteilter Ermichtigungen nach staat-
lichem Recht liegen keine Daten vor. Die Anzahl erteilter
Ermiéchtigungen nach berufsgenossenschaftlichen Grundsit-
zen betrug am 31.12.1996 in Nordrhein-Westfalen 21.590; zur
Hiufigkeitsentwicklung zwischen den Jahren 1986 und 1996
im Land NRW siehe Abbildung 20.
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Abbildung 20: Anzahl der nach berufsgenossenschaftlichen
Grundsitzen erteilten Erméchtigungen zur
Durchfiihrung von Vorsorgeuntersuchungen in
Nordrhein-Westfalen von 1986 bis 1996

{(vellstindige Datenerfassung, Landesverband Rheinland-
Westfalen der gewerblichen Berufsgenossenschafien)
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Am 31.12.1996 verfiigte jeder fiir Vorsorgeunter-
suchungen nach den berufsgenossenschaftlichen Grundsitzen
Ermichtigte im Mittel iiber ca. acht Einzelermiichtigungen.
Im Berichtsjahr wurden in NRW 1.031.121 entsprechende
Vorsorgeuntersuchungen durchgefiihrt; somit entfallen auf die
ermichtigten Arztinnen und Arzte ca. 396 Untersuchungen.

Sicherheitstechnische und arbeitsmedizinische Betreuung in
Kleinbetrieben

Nach der Anderung der Unfallverhiitungsvorschriften
VBG 122 , Fachkrifte fiir Arbeitssicherheit* [33] und VBG
123, Betriebsirzte™ [34] miissen seit dem Jahre 1996 auch
Kleinbetriebe ab einem Beschiiftigten sicherheitstechnisch
und arbeitsmedizinisch betreut werden. In diesem Zusammen-
hang wurde von zahlreichen Unfallversicherungstriigern das
. Unternehmermodell* in die Unfallverhiitungsvorschrift
..Fachkrifte fiir Arbeitssicherheit™ eingefiihrt. nach dem der
Unternehmer unter bestimmten Voraussetzungen von der
Verpflichtung eine Sicherheitsfachkraft zu bestellen absehen
kann, sofern
- die Anzahl der durchschnittlich Beschiiftigten eine

bestimmte Anzahl nicht iibersteigt,

- der Unternehmer an entsprechenden Fortbildungsveran-
staltungen des zustindigen Unfallversicherungstrigers
teilnimmt und

- ereine qualifizierte Beratung in Fragen der Arbeitssicher-
heit und

- des Gesundheitsschutzes nachweist, siche ,,Unternehmer-
modelle™ in Anhang C.

Die Anderung der Unfallverhiitungsvorschriften erfolgte
ab dem Jahre 1996; Zahlen iiber die Umsetzung des Unter-
nehmermodells liegen daher fiir die derzeitige Berichter-
stattung nicht vor.

Uberbetriebliche Dienste

Ende des Jahres 1996 gab es in NRW 71 iiberbetriebliche
sicherheitstechnische Dienste nach § 19 Arbeitssicherheits-
gesetz [2]. Sie betreuten 1.994 Betriebe mit insgesamt
166.380 Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern. Zum

NRW 20

gleichen Zeitpunkt waren 143 Einrichtungen als iiberbetrieb-
liche arbeitsmedizinische Dienste nach § 19 Arbeitssicher-
heitsgesetz titig. Diese betreuten 22.835 Betricbe mit insge-
samt ca. 1,16 Mio. Beschiiftigten. 187 Betriebe waren vom
Anschlusszwang an einen berufsgenossenschaftlichen
tiberbetrieblichen Dienst befreit, siche Tabelle 4.

sicherheitstechnische Dienste arbeitsmedizinische Dienste vom An-

Anzahl| ange- betreute | Anzahl- ange- betreute  [schlusszwang
Jahr der |schlossene| Arbeit- der schlossene | Arbeit- befreite

Dienste| Betriebe | nehmer | Dienste | Betriehe | nehmer Betriche
1987 36 1.061 127.399 115 4,925 857.190 3
1988 35 1177 133.048 119 4.653 864,785 2
1089 39 1.418 167.205 128 17.638 |1.021.822 1
1990 83 1.534 168.575 123 15.254 [1.041.313
1991 63 1.525 194,713 131 16.757 |1.264.245 7
1992 68 1.585 184.717 146 17170 | 1.258.439 185
1993 74 1.832 | 206,169 144 18.650 | 1.459.294 te
1994 68 1.565 | 151.512 132 50.591 |1.450.532 107
1995 86 2.227 194.562 156 25.680 |1.348.696 138
1996 71 1.994 166,380 143 22,835 |1.163.143 187

Uberbetriebliche Dienste in Nordrhein-Westfalen
von 1987 bis 1996

(vollstindige Datenerfassung, Jahresberichte des ehemaligen
MAGS)

Tabelle 4:

1.4.3 Staatliche Arbeitsschutzverwaltung
Nordrhein-Westfalen

Seit dem 1.04.1994 arbeitet die staatliche Arbeits-
schutzverwaltung in NRW nach einem neuen Fachkonzept
[1]. Die Aufsicht in der Ortsinstanz wird von 12 Staatlichen
Amtern fiir Arbeitsschutz wahrgenommen. Sie bilden gemein-
sam mit den Arbeitsschutzdezernaten der fiinf Bezirksregie-
rungen sowie der Landesanstalt fiir Arbeitsschutz NRW als
zentrale Einrichtung des Landes, die dem Ministerium fiir
Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-
Westfalen* zugeordnete Arbeitsschutzverwaltung, siehe
Abbildung 21. Die Schaffung geeigneter Strukturen in der
Aufbau- und Ablauforganisation sowie eine zielgerichtete
Personalentwicklung waren vorrangige Ziele in der zuriick-
liegenden Zeit.

* Seit Juni 1998 Ministerium fiir Arbeit, Soziales und Stadtentwicklung, Kultur und
Sport (MASSKS)
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Abbildung 21: Standorte und Regionen der Arbeitsschutz-
verwaltung in Nordrhein-Westlalen im Jahre
1996
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Im Berichtszeitraum fand insbesondere der Aufbau der fiir
die Programmarbeit erforderlichen Strukturen und Koopera-
tionen statt. Gleichzeitig wurden Verfahren fiir die Auswahl
von Programmen und deren Durchfiihrung entwickelt und
erprobt. Auf die Programmarbeit wird im Kapitel 4 ausfiihr-

lich eingegangen.

Personalentwicklung

Ab dem Jahre 1990 wurde der Personalbestand der
Arbeitsschutzverwaltung des Landes NRW im Verlauf der
folgenden vier Jahre vergriBert. Der hiichste Personalbestand
wurde im Jahre 1994 mit 1.330 Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern erreicht, wonach er im Folgejahr auf 1.297 zuriickfiel.
Aufgrund einer Richtlinieniinderung wird ab dem Jahre 1996
nicht mehr der tatsichliche Personalbestand der
Arbeitsschutzverwaltung (zum 31.12. des Jahres), sondern der
Soll-Bestand (zum 30. 06. des Jahres) veroffentlicht, siehe
Tabelle 5.

NRW 21

Personalbestand der Ausgebildete Ausgebildete Aufsichts-
Arbeitsschutzverwaltung® | Aufsichtskriifte | kriifte, Gewerbelirzie und
Berichis- mit Aufsichiskriifte inder sonstiges Fachpersonal
Jjahr in der Ausbildung und Ortsinstanz bei der Landesanstalt
Verwaltungspersonal fiir Arbeitsschutz NRW#*
1990 1.120 711 144
1991 1.148 743 151
1992 1.176 743 16l
1993 1.185 751 156
1994 1.330 776 145
1995 1.297 765 142
1996**= 1.241 751 140

Tabelle 5:  Personalbestand der Arbeitsschutzbehorden in
Nordrhein-Westfalen von 1990 bis 1996
(vallstiindige Datenerfassung, Jahresberichte der
Arbeitsschutzverwaltung NRW)

Insgesamt betriigt der Personalbestand der Arbeitsschutz-
behérden in der Bundesrepublik Deutschland im Jahre 1996
laut Unfallverhiitungsbericht der Bundesregierung 4.435
Personen [3]. Ein direkter Vergleich der Entwicklungen
zwischen NRW und anderen Bundeslindern ist aufgrund des
unterschiedlichen Aufgabenzuschnitts der Arbeitsschutz- und
Gewerbeaufsichtbehorden nicht moglich.

Zusammenarbeit mit den Unfallversicherungstrigern

Im Berichtszeitraum fand eine fiir die Zusammenarbeit
zwischen der staatlichen Aufsicht und den Unfallversiche-
rungstriigern wichtige strukturelle Anderung statt. Gemi § 21
Abs. 3 Arbeitsschutzgesetz sollen die zustiindigen Landes-
behorden und die Unfallversicherungstriiger bei der Uberwa-
chung eng zusammenarbeiten, den Erfahrungsaustausch for-
dern, sowie sich gegenseitig iiber durchgefiihrte Betriebsbe-
sichtigungen und deren wesentlichen Ergebnisse unterrichten.

Aufgrund von § 20 Abs. 2, SGB VII haben die in Nord-
rhein-Westfalen titigen Unfallversicherungstriiger im Jahre
1997 eine gemeinsame landesbezogene Stelle bei ihrem
Landesverband Rheinland-Westfalen eingerichtet. Seitdem
treffen sich in regelmiifigen Abstiinden Vertreter der obersten
Landesbehorde und der landesbezogenen Stelle. Daneben
finden direkte Kontakte und Kooperationen zwischen einzel-
nen Dienststellen des Landes und Unfallversicherungstriigern
auf allen Ebenen statt.

Die Landesanstalt fiir Arbeitsschutz ist in Nordrhein-
Westfalen als die fiir den medizinischen Arbeitsschulz zustin-
dige Stelle in das Berufskrankheitenverfahren eingebunden.
Eine wesentliche Voraussetzung fiir die effiziente Mitwirkung
ist die enge Kooperation mit anderen Verfahrensbeteiligten,
insbesondere den Unfallversicherungstriigern, in deren Hand
das Berufskrankheitenverfahren liegt. Als Basis fiir eine enge
Zusammenarbeit wurde am 11.09.1995 eine Vereinbarung
zwischen dem Landesverband Rheinland-Westfalen der
gewerblichen Berufsgenossenschaften und dem damaligen
Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales

. Zentral-, Mittel- und Ortsinstanz, Landesanstalt fiir Arbeitsschutz NRW

“*  bis zum Jahre 1993: Der Staatliche Gewerbearzt und Zentralstelle fiir Sicherheits-
techmk

*==* Personalbestand der Arbeitsschutzverwallung: Bis 1995 Ist-Anzahl, ab 1996 Soll-
Bestand
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des Landes NRW geschlossen. Mittlerweile wurde die Még-
lichkeit, das nihere Verfahren bei der Zusammenarbeit im
Bemufskrankheitenverfahren durch Vereinbarung zu regeln, als
fester Bestandteil in die neve Berufskrankheiten- Verordnung
vom 31.10.1997 aufgenommen. Auf Grundlage der bereils
bestehenden und durch die Vereinbarung gefestigten Koope-
ration konnte im Laufe der Jahre 1996/1997 mit dem Landes-
verband Rheinland-Westfalen der gewerblichen Berufsgenos-
senschaften die Zusammenarbeit intensiviert werden,

Regionale Kooperationen

Das Fachkonzept der Arbeitsschutzverwaltung des Landes
NRW [1] misst der regionalen Zusammenarbeit mit Koopera-
tionspartnern eine groBe Bedeutung als Instrament zur Unter-
stiitzung und Forderung des Arbeitsschutzes zn, Im Berichis-
zettrawm konnte der Aufbau und die Entwicklung von Infor-
mationsstrukturen und gemeinsamen Aktivititen auf der Basis
regionaler sowie landesweiter und linderiibergreifender Netz-
werke fortgesetzt werden. Beispiele fiir derartige Netzwerke
sind der Runde Tisch Siegen, die EUREGIO-Initiative in
Aachen sowie diverse regionale Gespriichskreise, z. B. bei
den Staatlichen Amtern fiir Arbejtsschutz in Amsberg,
Dortmund und Recklinghausen.

1.5 Schlussfolgerungen und mégliche
Handlungsfelder

Die Verindenung der Rahmenbedingungen in der Arbeits-
welt in NRW lassen sich an mehreren Strukturdaten fest-
machen. Folgende Trends sind seit einigen Jahren dentlich
erkennbar: Wiahrend der Anteil Beschédftigter imn industriellen
Bereich riickliufig ist, nimmt der Anteil der Erwerbstéitigen
im Dienstleistungssektor deutlich zu. Schitzungen zufolge
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gilt diese Entwicklung auch fiir die ,,Schattenwirtschaft™,
Zugleich findet eine Verschiebung der Erwerbsformen, wie
z. B. bei der Telearbeit sowie der Dauer, Verteilung und Lage
von Arbeitszeit statt.

Vom ,,Normalarbeitsverhilinis'‘ abweichende Formen, wie
#. B. geringfiigige Beschifligung, werden statistisch nur
unzureichend erfasst. Daher ist eine Bewertung, wie auch bei
der Scheinselbstindigkeit, nicht m&glich. Es ist jedoch von
erheblichen Defiziten im Arbeitsschutz auszugehen, waobei
zielgerichtete Interventionen durch die Arbeitsschutz-
verwaltung NRW nur schwer miglich sind. Die Verbesserung
der Datenlage tiber die Beschéiftigun_g in abweichenden
Arbeitsformen wird ein Handlungsschwerpunkt der kommen-
den Jahre sein. Hierbei wird die Kooperation mit anderen
Datenhaltern angestrebt.

Auffillig sind die Verdnderungen der Arheitszeitformen,
deren Ursachen nicht nur wirtschaftticher Natur sind (z. B..
Bewiiltigung von Produktionsschwankungen), sondein auch
den Wiinschen der Beschiftigten (z. B. Arbeitszeitflexibili-
sierung) entsprechen. Der Gestaltung von Arbeitszeit, auf
Grundlage gesicherter arbeitswissenschaftlicher Erkenntnisse,
kommt hierbei eine besondere Bedeutung zu. Auf diesern
Gebiet zeichnet sich, als ein wichtiges Handlungsfeld der
staatlichen Arbeitsschutzaufsicht, die Beratung und Unterstiit-
zung der Betricbe bei der Einleitung notwendiger Organisa-
tionsprozesse ab.

Die Verbesserung des betrieblichen Arbeitsschutzes auf
Grundlage des im Jahre 1996 erlassenen Arbeitsschutz-
gesetzes wird zukiinftiz ein zentrales Handlungsfeld der
Uberwachungs- und Beratungstﬁtiékeit der Arbeitsschutz-
verwaltung NRW sein. Die Arbeitsschutzorganisation sowie
die planvolle Umsetzung der Gefihrdungsbheurteilung und
Dokumentation, insbesondere in Klein- und Mittelbetrieben,
werden im Mittelpunkt der Programmarbeit stehen.
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2 Einwirkungen auf den
arbeitenden Menschen

Im Kapitel 1 wurde der fortschreitende Strukturwandel in
der Arbeitswelt dokumentiert. Damit verbunden sind auch
unmittelbare Auswirkungen auf das Spektrum und die
Haufigkeit von gesundheitsgefihrdenden Belastungen. Der
Wandel von Arbeitsbedingungen und -anforderungen soll
durch das Zusammenstellen von Daten {iber Einwirkungen
auf den arbeitenden Menschen dokumentiert werden; die
Auvswertungen sollen fangfristig Antworten auf die beiden
grundlegenden Fragen des modemen Arbeitsschutzes ermog-
lichen: Was macht bei der Arbeit krank? Was tréigt zur
Erhaltung der Gesundheit bei der Arbeit bei?

In der Bundesrepublik Deutschland besteht mit Ausnahme
des Bereichs der ionisierenden Sirahlung keine Berichts-
pflicht der Betriebe tiber Einwirkungen in der Arbeitswelt.
Auch eine systematische, flichendeckende Erfassung von
Daten iiber festgestellte Expositionen findet nicht statt. Daher
sind Beobachtung und Einschitzung von gesundheitsschad-
lichen oder -forderlichen Arbeitshedingungen anhand von
Indikatoren nur eingeschriinkt mdglich. Diese Liicke wird
durch regelmifiig durchgefiihrte Befragungsstudien ausge-
fiillt, deren Ergebnisse Hinweise auf mogliche Belastungs-.
risiken geben und Ansatzpunkie fiir gezielte Interventions-
maBnahmen bieten. Fiir die Statusanalyse 94/95 wurde in
NRW eine vom Landesarbeitsministerium und der Landesan-
stalt fiir Arbeitsschutz konzipierte Befragung (MAGS/LAfA-
Befragung) durchgefiihrt [36]. AuBerdem wird, beginnend mit
dieser Statusanalyse, die Befragung des Bundesinstitutes fiir
Berufsbildung (BiBB) und des Institutes fiir Arbeitsmarkt-
und Berufsforschung (IAB) zur Beschreibung von arbeits-
bedingten Einwirkungen auf den Menschen in NRW genutzt
[37). Um einen orientierenden Vergleich arbeitsbedingter
Einwirkungen im europiischen Kontext zu ermdglichen,
werden ausgewihlte Ergebnisse des ,,Second European
Survey on Working Conditions” von der , European
Foundation for the Improvement of Livirig and Working
Conditions™ einbezogen [38].

2.1 Subjektive Belastungsein-

schétzungen in der Arbeitswelt

Standardisierte, auf wissenschaftlichen Grundlagen
durchgefiihrte Befragungen von Arbeimehmerinnen und
Arbeitnehmern stellen ein wichtiges Instrument dar, um
Informationen iiber die Belastungssituation am Arbeitsplatz
zu erhalten. Im Rahmen von Befragungen kdnnen Aspekte
betrachtet werden, die sich mit anderen Instrumenten bzw.
Verfahren nicht oder nur mit sehr grofem Aufiwand erheben
lassen. Zu berniicksichtigen ist jedoch die mdgliche Subjek-
tivitéit der Antworten bzw. die Orientierung der Befragten an
ihrem individuellen Bezugssystem. Im Folgenden werden
ausgewihlte Ergebnisse von drei représentativen Befragungs-
studien vorgestellt. Sie erscheinen geeignet, einen Uberblick
iiber die Belastungssituation am Arbeitsplatz aus Sicht der
Befragten zu vermitteln. Aulerdem sollen die Befragungen
¢ine Basis fiir zukiinftige Betrachtungen im zeitlichen Verlauf
bilden.

Indikatoren

() Anteil Erwerbstitiger, die ,,rcgelmﬁBig oder haufig™ bei
der Arbeit Lasten mit einem Gewicht von mehr als 20 kg#
heben oder tragen

(D Anteil Erwerbstiitiger, die ,regelmifBig oder hinfig™ unter
Lirm arbeiten

{I) Anteil Erwerbstitiger, die ,regelmaBig oder haufip™
zwischen 23.00 Uhr und 5,00 Uhr arbeiten

(I} Anteil Erwerbstitiger, die ,,praktisch immer® oder , hiu-
fig" bei der Arbeit starkem Termin- oder Leistungsdruck
ausgesetzt sind

Begriffe

Unter arbeitsbedingten Belastungen werden alle von
auBen auf den Menschen einwirkende Faktoren verstanden,
die aus den Arbeitsanforderungen resultieren. Diese Einwir-
kungen zeigen in Abhéngigkeit von den personlichen Voraus-
setzungen des Menschen unterschiedliche Auswirkungen auf
die Gesundheit. Ste werden ats Beanspruchungen bezeichnet.
Beeinflussend wirken z. B. Konstitution, Ausbildung,
Bewiltigungssirategien und Fertigkeiten.

Datenmaterial

Das in Abschnitt 2.1.1 verwendete Dalenmaterial stammet
aus einer Erhebung des Bundesinstitutes fiir Berufsbildung
und des Institutes fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung,
die zwischen November 1991 und Februar 1992 duschge-
fiihrt wurde. Im Rahmen der représentativen, vollstandardi-
sierten Erhebung wurden mehr als 34.000 Personen im
gesamien Bundesgebiet zu ihrer beruflichen Tétigkeit perstn-
lich befragt (37].

Das in Abschnitt 2.1.2 verwendete Datenmaterial stammt
aus einer Studie, die im Aufirag des ehemaligen Arbeitsmini-
steriums NRW und der Landesanstalt fiiv Arbeitsschutz NRW
(LAfA) durchgefithrt wurde. Gegenstand der Befragung war
die Belastungs- und Beanspruchungssituation von Arbeitneh-
merinnen und Arbeitnehmer in NRW. Die Erhebung erfolgte
zwischen dem 13, und 20. Qktober 1994 durch das Meinungs-
forschungsinstitut EMNID (Bielefeld). In die telefonische
Befragung waren mehr als 2.000 Arbeitnehmierinnen und
Arbeitnehmer aus NRW einbezogen [36].

Zur Jahreswende 1995/1996 fihrte die ,,European
Foundation for the Improvement of Living and Working
Conditions* eine breit angelegte Untersuchung zu den
Arbeitsbedingungen der Beschiftigten in Evropa durch. In die
repriisentative Befragung waren 15 eurep#ische Linderein-
bezogen. Die Zielgruppe bildeten Selbstiindige und abhiingig
Beschiftigte zwischen dem 15, und 63. Lebensjahr. Die
Interviews erfolgten standardisierl. Stellvertretend fiir die
europaweit ca. 135 Mio. Beschiiftigten wurden ca. 16.000
Interviews gefiihrt [38]. Die Erhebungsergebnisse werden
auszugsweise in Abschnitt 2.1.3 vorgestellt.

Datenguellen und -halter

Das Datenmaterial der 0. g. gemeinsamen Erbebung von
BiBB und IAB ist im Zentralarchiv fiir Empirische Sozialfor-
schung an der Universitit Kéln archiviert [37].

* Nach gingiger Lehrmeinung wird das Heben end Tragen von Lasten mit einem.
Gowithl von 20 kg als Beldstungsgrenze angeseben.



Datenhalter der 0. g. Befragungsstudie des Landesarbeitsmi-
nisteritins und der LAfA, in Zusammerniarbeit mit dem EMNID-
Institut, ist die Landesanstalt fiir Arbeitsschutz NRW [36].

Das Datenrnaterial zur ¢. g. Studie von der , European
Foundation for the Improvement of Living and Working
Conditigns*, wird von der Européischen Gemetnschaft in
Luxemburg gehalten und kann dort bezogen werden [39].

Periodizitit

Seit der ersten bundesweiten Erhebung des BiBB und des
IAB im Jahre 1979 fanden in unregelméBigen Abstinden
Nachfolgebefragungen stati, die letzte erfolgte in den Jahren
1991/1992, die nichste ist fiir die Jahre 1998/1999 vorgesehen.

Auch fiir die Befragung des Landesarbeitsministeriums
und der LAFA sind Nachfolgeerhebungen vorgesehen. Diese
sollen zukiinftig im freien Intervall zwischen den Befragun-
gen des BiBB/IAB durchgefiihrt werden.

Eine Nachfolgeerhebung zum ,,Second Buropean Survey
on Working Conditions® ist vorgesehen, ein Termin ist noch
nicht bekannt.

2.1.1 Ausgewdihlte Ergebnisse einer Erhebung
des Bundesinstitutes fir Berufsbildung
und des Institutes fir Arbeitsmarkt- und
Berufsforschung

In den Jahren 1991/1992 wurden im Rahmen einer
reprasentativen Studie 34.277 Erwerbspersonen zu ihrer
beruflichen Situation interviewt. Die Stichprobe bestand aus
24.088 Erwerbstitigen in den alten Bundeskindern und
10.189 Erwerbspersonen in den neuen Bundeskindern. Hier
wurden neben 8.362 erwerbstiitigen Personen auch 1.827
Arbeitslose und Personen in UmschulungsmaBnahmen
befragt, jedoch bei der Auswertung ausgeklamrmert.
Bezogen auf die Bundesrepublik Deutschland wurden die
Angaben von 32.450 Erwerbstitigen betrachtet, fiir das Land
NRW betrug die entsprechende Anzahl 6.163 [40]. Ein
Fragenkomplex der Studie richtete sich auf die Arbeitsbe-
dingungen der Teilnehmerinnen und Teilnéhmer. Sie sollten
angeben, ob die in Tabelle 6 aufgefithrten Einwirkungen
wregelmiBig oder hiufig" bei ihrer Arbeit vorkommen. Zu
jedem erfragten Belastungsfaktor ist das Verhiiltnis der
Betroffenen in Bezug auf alle Befragien fiir das Land NRW
(ca. 7.4 Mio. Erwerbstitige, 1991) und fiir das Bundesgebiet
{alte und neve Bundeslinder ca. 36,1 Mio. Erwerbstitige,
1991) sowie die Anzahl potentiell Betroffener angegeben,
siche Tabelle 6.

Fortsetzong Tabelle 6

{dic bei der Acbeit egelt  Beftagten |Hetriffenc|  Befrsgln  [Betroffene

matig pder bauhg: (n%) | @Mio)| m%) i M),

arbeilen unter Linm 147 von 6163 20 9603 von 32,450 103
{ca, 2756} {ca. 30%)

arbeiten unter Kélte, 1482von 6363 | 1.8 | 9.696 von 32450 108

Hitze, Nisse, Zoglufi {ca. 24%;) (ca. 3046)

arbilen mit O}, Fett, 1.285von 6063 1,5 8.060 von 32,450 920

Schorutz oder Dreck (ca 21%} (e 259}

arbeilen unter Raveh,  |L1G1von 6,163 13 6.766 von 32450 75

Stanb, Démpfen (ca 18%) (ca. 21%)

Urngang mit gefiihrlichen] 903 von 6.163 £.651 von 32450

Stoffen, Sicherbeits- (ca. 15%) 10 ca. 17%) 74

varschiifien beachien

Arbeirin 1.}03 von 6,163 13 6,038 von 32450 67

Wechselschicht (ca, 18%} (ca. 19%)

Nachiarbeit wischen 754 von 6,163 09 3.893 von 32450 43

2300 Uhrund 500 Uk | (ca 12%) {ca. 12%)

Tabelle 6:  Ausgewihlte Ergebnisse der BIBB/IAB-Befra-
gung zu Arbeitsbedingungen: Belastngsfaktoren
in den Jahren 1991/1992
{reprisentative Stichprobe, BiBB/IAB)

Die Tabelle 6 verdeutlicht, dass ein Grofiteil der Befragten
regelmibig oder hdufig" die Erwerbstitigkeit unter belasten-
den Arbeitsbedingungen ausiibt. Der ausgewihlte Indikator
fiir kérperliche Belastungen zeigt fiir die Bezugszeit im

Land NRW:

{I) Der Anteil Erwerbstitiger in NRW, der in den Jahren
1991/1992 angegeben hat, ,régelmiBig oder hiufig™ bei
der Arbeit Lasten mit einem Gewicht von mehr als 20 kg
zu heben oder zu tragen, betrigt ca. 25% (Frauen 11 %,

Minner 33%).

Der ausgewihlte Indikator fiir Einwirkungen durch die
Arbeitsumgebung zeigt fiir die Bezugszeit im Land NRW:
(I) Der Anteil Erwerbstitiger in NRW, der in den Jahren
1991/1992 angegeben hat, | regelmiBig oder hiufig
unter Lirm zu arbeiten, betriigt ca. 27% (Fraven 10%,

Miinner 35%).

Der ausgewihhe Indikator fiir Einwirkungen durch Nacht-
und Schichtarbeit zeigt fiir die Bezugszeit im Land NRW:

(I

Der Anteil Erwerbstitiger in NRW, der in den Jahren

1991/1992 angegeben hat, ,regelmiBig oder hdufig”
zwischen 23.00 Uhr und 5.00 Uhr zu arbeiten, betréigt

.ca. 12% (Frauen 7%, Minner 15%).

In der vorliegenden Sudie des BiBB/IAB werden unter
psycho-mentalen Belastungen bzw. Anforderungen solche
Einwirkungen verstanden, die mit den Arbeitsinhalien und
den arbeitsorganisatorischen Bedingungen in Zusammenhang:
stehen. Im Rahmen der standardisierten Befragung sollie
ermittelt werden, wie oft die jeweilige Anforderung bei der
tdglichen Arbeit vorkommt, Die Antwortmbglichkeiten

. %) ( :ﬁn %Y
. Norditiein-Westfalen Deutscliland.

1540von6163] 10 |9402von32450 | 105
20 kg heben oder tragen|  (ca. 25%) (ca: 299%)
in ungimstiper (Zwangs-) 1.301 von 6,163 8.090von 32450
Haltang arbeiten 2. B, (ca. 219) 1.6 (ca. 25%) 90
hockend, , liber Kopf™

NRW 24

wpraktisch immer®, ,hiufig®, immer mal wieder®, , selten®
und ,,praktisch nie” standen zur Auswahl. Im Folgenden wird

-ausschlieBlich die Summe der beiden Antworten ,praktisch

immer“ und ,hiufig” betrachtet, siche Tabelle 7.
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