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Kurzuberblick - Landesinstitut fur Arbeitsgestaltung NRW

= Leitgedanke:
- Beschaftigungsfahigkeit durch gesundheitsgerechte
Arbeitsgestaltung erhalten und fordern
- Wirkung der Arbeitsschutzverwaltung NRW durch
gemeinsame Ziele und MaBnahmen unterstltzen

= Auftrag:
- Beratung und Unterstitzung der Landesregierung
und der Dienststellen des staatl. Arbeitsschutzes
- sicherheitstechnische und arbeitsmedizinische Aufgaben
zum Schutz Beschaftigter und Dritter

= Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter:
ca. 110 Personen aus Medizin, Arbeitswissenschaft, Psychologie,

Soziologie, Technik und Ingenieurwesen, Verwaltung...
11.06.2019 4 www.lia.nrw
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Vielfalt in der Gesellschaft

= Alter, Geschlecht, Sexuelle Orientierung,
Religion, Behinderung, Herkunft...

=  Familienstand, Elternschaft ...

= Einkommen, Ausbildung, Position,
Beschaftigungsverhaltnis...

= Freizeitverhalten, Wohnort, Arbeitsort...

© Charta der Vielfalt (Hrsg.)

-Konzeptionell betrachtet ist die Liste moglicher Diversity-
Dimensionen [...] unendlich lang“ (Krell 2010, S. 4).

11.06.2019 6 www.lia.nrw



Vielfalt in der Arbeitswelt in NRW
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Erwerbstdtigenguoten® ausgewdhlter Personengruppen in NRW
von 2005, 2010 und 2015 in Prozent
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Erwerbstatige Migrantinnen und Erwerbstdtige Frauen 55 bis unter 65-jahrige

Migranten

Erwerbstatige

¥ Zahl der Erwerbstédtigen im Alter von 15 bis unter 65 Jahren je 100 Personen entsprechender Bevilkerungsgruppe

Quellen: Fusers et al (2018), Integrationsmonitoring NRW, it.nrw, Nachhaltigkeitsindikatoren NRW
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Kulturelle Vielfalt in der Arbeitswelt in Dtl. und NRW

11 % der 12 % der Erwerbstatigen
Erwerbstatigen in in NRW mit auslandischer
Deutschland mit Staatsangehdrigkeit
auslandischer 26 % der Erwerbstatigen
Staatsangehdrigkeit in NRW mit

21 % der Migrationshintergrund

Erwerbstatigen in
Deutschland mit
Migrationshintergrund

Ubersicht Verteilung
in Bundeslandern

Quellen: destatis (2018), it.NRW,
(2018), eigene Berechnung, it.nrw
(2019), eigene Berechnungen
destatis (2017)

Anteil

sozialversicherungspfl.

Beschaftigter mit

B SR HRER S auslandischer

sehisunter 112 Staatsangehorigkeit an

nzbsuneris2  allen sozialversi-
cherungspfl.

15,2 und mehr o X

© Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit T Beschaftigten in %,
Stichtag 30.06.2018
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Kulturelle Vielfalt NRW

Besonders viele der
gefluchteten Menschen,
die eine Arbeit suchen,
leben in NRW.

e

Kreise, indenen50% der
Arbeitsuchenden aus

< 350 (137)
0 -« 895 (174)
-« 1041 (60)

den 8 zugangsstarksten 8. < 200 (1)
nicht-europaischen
Asylherkunftslandem leben

= 00-= 350 (130 {3 P e P s -
M= 350-= 695 (174) RS 2 ™
M= 895- < 1041 (80) W et Ry Abstnchmdmes

M= 1041 - = 1386 (19) den 8zugangsstarksten

] nicht-eurapaschen
M= 1386 - < 2000 (11) Asyiherkunftsianden leben

Quelle: Bundesagentur fiir Arbeit (2019) © Statistik der Bundesagentur fur Arbeit
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Beschaftigungssituation von Migrantinnen und
Migranten

= Haufig in atypischer Beschaftigung
= Haufig als Arbeiter/innen und Helfer/innen beschaftigt

= Haufig beschattigt in folgenden Branchen: Handel und Gastgewerbe,
Bergbau und Verarbeitendes Gewerbe, Verkehr und
Nachrichtentbermittlung, Baugewerbe, Wirtschaftsnahe
Dienstleistungen, Gesundheits- und Sozialwesen

Quelle: Gesellschaft fir innovative Beschaftigungsforderung mbH (Hrsg.) (2017)

11.06.2019 10 www.lia.nrw
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Gesundheit bei der Arbeit —
Situation von Migrantinnen und
Migranten

r Arbeitsschutz in NRW
Fur Gesundheit und Beschaftigung.
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Gesundheit bei der Arbeit

= “Health is a state of complete physical, mental and social well-
being and not merely the absence of disease or infirmity.” (WHO
2015)

= ...Verhutung von Unfallen bei der Arbeit und arbeitsbedingten
Gesundheitsgefahren einschlie3lich MaBnahmen der
menschengerechten Gestaltung der Arbeit.” (ArbSchG)

= Beschaftigungsfahigkeit und Wohlbefinden von
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern durch
gesundheitsgerechte Arbeitsgestaltung erhalten und fordern
(LIA.nrw)

11.06.2019 12 www.lia.nrw
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Gesundheit bei der Arbeit & Vielfalt in der Belegschaft

Gesundheit:

Unfallzahlen
Arbeitsunfahigkeitstage
Belastungen
Beanspruchungen

subjektive Einschatzung der
Gesundheit

11.06.2019 13
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Vielfalt:

Frauen / Manner
Auslander/innen / Deutsche

mit / ohne
Migrationshintergrund

mit / ohne Behinderung

Jiingere / Altere

www.lia.nrw
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Unfalle und Krankheiten — Differenziert nach Herkunft

= Personen mit nicht-deutscher Staatsangehorigkeit (insb. tlrkisch
Staatsangeh.) haben hohere relative Anteile an Arbeitsunfallen
(Robert Koch Institut 2008)

= Falldauer / Anzahl der Tage der Arbeitsunfahigkeit variiert zwischen
den Herkunftslandern, z.B. Beschaftigte aus der Turkei, eh.
Jugoslawien oder Stdeuropa hoher, aus asiatischen Landern
niedriger (BKK Bundesverband 2007)

= Berufskrankheiten: Beschaftigte mit tlrkischer Staatsblrgerschaft
tberproportional betroffen (Robert Koch Institut 2008)

Quelle: Faller et al. (2019)

11.06.2019 14 www.lia.nrw
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Belastungen, Beanspruchungen und Beschwerden —
differenziert nach Herkunft

= Migrantinnen und Migranten arbeiten wesentlich haufiger unter
Umweltbelastungen wie Larm, grelles Licht/schlechte Beleuchtung,
Rauch und Staub (Oldenburg et al 2010)

= Beschaftigte mit Migrationshintergrund arbeiten haufiger unter
belastenden Arbeitsbedingungen und fuhlen sich dadurch auch
beanspruchter (Oldenburg et al 2010)

= Beschaftigte mit Migrationshintergrund berichten Ofter Gber
gesundheitliche Beschwerden (v.a. Schmerzen im Ricken o.
ErschOpfung) als Beschaftigte ohne Migrationshintergrund (Oldenburg
et al. 2010)

Quellen: Faller et al. (2019)

11.06.2019 15 www.lia.nrw
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Psychische Gesundheit — Differenziert nach Herkunft

= psychisches Wohlbefinden bei Geringqualifizierten mit
Migrationshintergrund besser ausgepragt (Clasen, Busch, Vowinkel &
Winkler 2013)

= Beschaftigte mit Migrationshintergrund geben etwas weniger haufig an,
bereits beim Aufwachen an Arbeitsprobleme zu denken, und das
Abschalten nach der Arbeit fallt ihnen etwas leichter (SOEP 2016,
Daten fir NRW).

= Beschaftigte ohne Migrationshintergrund geben deutschlandweit
haufiger starken Termin- und Leistungsdruck an (Clasen et al 2013,
Oldenburg et al 2010)

= Beschaftigte mit und ohne Migrationshintergrund fuhlen sich durch
Unterbrechungen gleichermalBen beansprucht (Oldenburg et al 2010)

Quelle: Faller et al. (2019)

11.06.2019 16 www.lia.nrw
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Gesundheitliche Lage von Gefluchteten

=  Geflichtete schatzen eigenen Gesundheitszustand subjektiv deutlich
schlechter ein als die Vergleichsgruppe (Schrdder et al 2018)

= 3, der Gefliichteten aus Syrien, Irak und Afghanistan haben Gewalt
erfahren und sind oft mehrfach traumatisiert; daftr aber weniger
betroffen von chronischen Krankheiten (Schroder et al 2018)

= physischer Gesundheitszustand und allgemeine
Gesundheitszufriedenheit gut, aber vergleichsweise hdheres Risiko fir
psychische Erkrankungen (Brucker et al 2019)

= Gefluchtete treiben weniger Sport (im Vergleich zur deutschen
Wohnbevolkerung), trinken deutlich weniger Alkohol, aber rauchen
haufiger (Schrdder et al 2018)

11.06.2019 17 www.lia.nrw
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Arbeitsschutz und Pravention — differenziert nach
Herkunft

= Tdrkeistammige schatzen Arbeitsschutz und Gesundheitsforderung

haufiger ,eher gut® ein, als die Vergleichsgruppe und sind besser
informiert (LIA.nrw 2012)

= Hinweise auf geringere Inanspruchnahme von Reha-Leistungen

durch Auslander und Auslanderinnen (Deutsche Rentenvers. Bund
2017)

= Beschatftigte tlrk. Staatsangehorigkeit nehmen seltener Leistungen
in Anspruch und schliel3en diese auch mit einem geringeren
Rehabilitationserfolg ab (Brzoska et al 2010)

11.06.2019 18 www.lia.nrw
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Blick in die Praxis der
Arbeitsschutzakteure —
Explorative Befragung des
LIA.nrw

r Arbeitsschutz in NRW
Fur Gesundheit und Beschaftigung.
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Methodisches

= Explorative Befragung des LIA.nrw von Akteurinnen und Akteuren des
Arbeitsschutzes auf der A+A im Oktober 2017 mittels leitfadengestutzter
Interviews

= Auswertung von 37 Interviews

= Befragte Personen: 17 Fachkrafte fur Arbeitssicherheit, 6
Mitarbeiter/innen des staatlichen Arbeitsschutzes und 6
Mitarbeiter/innen von Berufsgenossenschaften.

= 30 mannlich, 7 weiblich

= 17 Befragte mit Arbeitsort NRW

11.06.2019 20 www.lia.nrw
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Aussagen

Zu geringe
Sprachkenntnisse,
Unterweisungen und
Sicherheitshinweise
werden nicht verstanden.

Mehrsprachige
Materialien oder
Dolmetscher nicht
verflgbar.

Religiose/kulturell
bedingte Konflikte
oder Vorurteile.

Akzeptanz oder
Verstandnis fur
Regeln und
Vorschriften fehlt.

Quelle: LIA.nrw (2018), verdichtete und geblindelte Aussagen der Interviewten

11.06.2019 21 www.lia.nrw
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Aussagen

Fachkrafte fir
Arbeitssicherheit
haben zu wenig
Ressourcen.

Unterschiedliche
Erfahrungen mit
Sicherheitsstandards im
Herkunftsland sowie
mangelndes Wissen lber
die Regelungen
hierzulande.

Andere
Sicherheitskultur

Verstandniskontrollen

nach der gewohnt. Hohere
Unterweisung Risikobereitschaft.
schwierig
durchzufuhren.

Quelle: LIA.nrw (2018), verdichtete und geblindelte Aussagen der Interviewten

11.06.2019 22 www.lia.nrw
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Herausforderungen und Chancen

= 80% der Befragten sehen Handlungsbedarf in Bezug auf die
Gestaltung des Arbeitsschutzes bei Beschaftigten und
Arbeitgebenden mit Migrationshintergrund

» Umsetzung des Arbeitsschutzes wird aufgrund der
Heterogenitat der Belegschaft aufwandiger (mehr erklaren,
mehr Nachfragen, Ubersetzen, Vertrauen aufbauen, Konzepte
tberprifen und neu entwickeln)

= Gleichzeitig neue Chancen durch Uberarbeitung und
Neukonzipierung der ArbeitsschutzmalBnahmen, Beitrag zu
mehr Sicherheit und Gesundheit im Betrieb und zur
Fachkraftesicherung

LIA.nrw (2018))

11.06.2019 23 www.lia.nrw
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Fazit: Handlungsbedarf

r Arbeitsschutz in NRW

Fur Gesundheit und Beschéftigung.
www.lia.nrw
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Erhohtes gesundheitliches Risiko fur einen Teil der
erwerbstatigen Migrantinnen und Migranten

Studien und Befragungen sind mit Vorsicht zu interpretieren, aber Hinweise auf:

= Ofter Tatigkeiten mit hohem Gefahrdungspotenzial, unsichere
Beschaftigungssituationen und Abhangigkeitskonstellationen

= Andere individuelle Einflussfaktoren, unterschiedliche gesundheitliche
Voraussetzungen und Bedurfnisse

= Haufiger belastende und beanspruchende Arbeitsbedingungen

= Ungleicher Zugang zu den Strukturen im Arbeitsschutz und unterschiedlicher
Kenntnisstand Uber die Arbeitsschutzkultur oder Arbeitsschutzrechte und -
pflichten

11.06.2019 25 www.lia.nrw
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Handlungsbedarf fur Arbeitsschutzakteure im Betrieb

= Bewusstsein fur betriebliche Vielfalt entwickeln

= Diversity Management einfihren

= Betriebliche Gesundheitsforderung diversity-gerecht gestalten
= Sicherheitsinformationen tGberprifen und ggf. Gberarbeiten

= Unterweisungspraxis tberprifen und ggf. neu konzipieren

11.06.2019 26 www.lia.nrw
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Tipps und Handlungshilfen des
LIA.nrw

r Arbeitsschutz in NRW
Fur Gesundheit und Beschéftigung.
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Die Arbeitswelt in Nordrhein Westfalen ist kultu-
rel vielfsitig. 2016 hatten rund 23%! der Erwerhs-
thtigen einen Migrationshintergrund. Diese lultu-
relle Vielfal in den Unternehmen und Verwaltun-
gen splegelt sich in einer Vielfalt der Nationa-
lititen, religibsen Zugehbrigkeiten und Sprachen
wieder. Welchen Enfluss hat das auf den Arbeits:
und Gesundheitsschutz?

Ummagiiche spezfische Gefshrdungen und

und
Gesundheitsschutzes feststellen zu konnen, bedarf es.
einer
fischen Faktoren. Hier interessieran neben dem Her-
kunftsland. der Migrationsgeschichte und derbisheri-
gen Dauer des Aufenthats in Deutschiand auch mog
fiche kultur- und sozialisationsbedingte Denk- und

Was heiit Migrationshintergrund

Die
des Bundes vom 29, September 2010 (BGBL | S
1372 Menschen mit Mi

grundals:

1. Personen, dienicht Deutsche im Sinne des
Artikel 115 Ahsatz 1 des Grundgesetzes sind ader

2 auBerhalbdes heutigen Gebistes der Bundes-
republik Deutschiand gehorens und seit dem
1. Januar 1950 nach Deutschiand zugewanderts
Persanen oder

3 Persanen, beidenen mindestens ein Etternteil
dieKriteriender Nummer 2ol

besonders unfaligefanrdst. Daz zahien lsut der

von Gesundheit und

2016 der Deutschen Gesstzl-

sowe die bisherigen Efahrungen der Beschaftigten
mitdem Thema Arbeits- und Gesundheitsschutz eine
bedeutends Ralle Dartiber hinzus sollten bericksich-
tigt werden: der Bidungshintergrund. die Sprach-
kennirisse, der Quelifikationsgrad, die aktuelien
Lebensumstands sowie die famiizre Sustion

dhen Unfalivs ung® zum Beispiel
auf dem Bau, Kichendienste ader Reinfgurgstatig:
keiten,

I
Missverstindnisse oder Konflikte im Betrich
kénnen die Gesundheit und Sicherheit aller
gefibrden

Ebenso wichtig st ein Blick auf den .
d.h.die Branche und Tatigheitund das damit einher-

knnen sin Hinderis bei der generellen Komimunika-
fion mit den Kollegimnen und Kollegen sowie den Fith

diein mit
@ arbeit

1 W (e SwermRatige A Aach Asragras pan,
et e et Mgy atiorubietengrnd i 100
w72 (T3 518, afgene Serse )

und beider Integrationin die Organisa
tion sein. Mit Blick auf den Arbetsschutz kann sich
dies auf das Verstindnis von Sicherheits- und Brand-
schutzunterweisungen und beim Zugang zur

2 TOUVStalste 7017 Afetsunalipechanea 016

Landesinstitut fur
Arbeitsgestaltung.
des Landes Nordrhein-Westfalen

(g \J“’i Sy Janll
SV el — Lilal B Al Al g Aadlud)
Ao B A
Sicher und gesund arbeiten

Arbeitsschutz in Deutschland — das Wichtigste
im Uberblick.

LIA.nrw &

gesunder arbeiten und leben

www.lia.nrw
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10 Tipps flr die Unterwelisung von
Migrantinnen und Migranten
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KomMet - gut beraten. Landesinstitut filr Gemeinsame Deutsche Arbeitsschutz- Meine Themen & Profil &
gesund arbeiten. Arbeitsgestaltung Arbeitsschutzstrategie Dialoge Frage stellen

UBER KOMNET SERVICE = SUCHE AUSBLENDEN

KOMMET - GUT BERATEN. GESUND ARBEITEN.
HIER FINDEN SIE DIE ANTWORT AUF IHRE FRAGE ZUR SICHERHEIT UND GESUNDHEIT BEI DER ARBEIT.

Suchbegriff eingeben. .. m

lhre Themen-Auswahl: Alle Themen

» Erweiterte Suche  » Themenliste (@

KOMMET-WISSENSDATENBANEK % LINKS
= = an - - - WEITERE PASSENDE
Wie kann der Unternehmer bei Fliichtlingen, die kein DIALOGE

Deutsch sprechen, eine ,rechtssichere” Unterweisung ge-
wabhrleisten?

= Gibt es Materialien zur
Sicherheitsunterweisung von
Fluchtlingen?

KomNet Dialog 42680 = Miis=en jahrliche

Stand: 17.04.2019 Arhensschul_zume_rweml_mggn filr
fremdsprachige Mitarbeiter in den

Kategorie: Gesunde Arbeit / Arbeitsschutz > Besondere Personengruppen > Vielfiltige Belegschaften / Diversity leweiligen Muttersprachen

durchgefihrt werden?

=+ Diirfen oder missen bei

i FAVORIT DRUCKEN Unterweisungen oder Schulungen
Wissensabfragen der Mitarbeiter
durchgefihrt werden?

Frage: = Welche Anforderungen werden an die
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Diskussionsfragen:

* Was ist diversity-gerechte Betriebliche
Gesundheitsférderung?

* Welche Unterstlitzung brauchen Betriebe aus
lhrer Sicht, um den Arbeits- und
Gesundheitsschutz diversity-gerecht zu
gestalten?

 Wie haben Sie Diversity umgesetzt bzw. in lhre
Arbeit integriert?

www.lia.nrw
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